
 

 

RAPPORT ANNUEL  

2016-2017 



 

 

Chers amis,  

L’année qui s’est écoulée depuis notre dernière 

Assemblée générale aura été marquée par un 

contexte politique particulier. Nous avons vécu 

une campagne électorale inédite, avec un effon-

drement des structures politiques classiques, 

une poussée inquiétante de l’extrême-droite et 

une défiance toujours importante qui s’est ma-

nifestée notamment par une abstention record. 

Les Mutuelles de France, aux côtés de la Mutua-

lité française, ont inlassablement agit pour que 

l’accès aux soins de tous et l’avenir de notre sys-

tème de protection sociale soient au cœur des 

débats. Notre Fédération a notamment lancé la 

campagne « La santé est un droit » qui s’est dé-

clinée sur notre site internet et les réseaux so-

ciaux avec en particulier trois vidéos pédago-

giques. Elle s’est prolongée sur le terrain grâce 

au matériel mis à disposition des DT et groupe-

ments : tracts, affiches et argumentaires. 

 

Si la santé a occupé un espace important dans la 

campagne, on ne peut que regretter les proposi-

tions simplistes et les débats caricaturaux, inca-

pables d’apporter des réponses durables aux 

défis qui sont posés à notre système de santé. 

Mais notre mouvement n’est pas resté prison-

nier de l’agenda électoral, et il a poursuivi son 

action au service de ses groupements et pour 

l’accès aux soins de tous. Ces derniers mois ont 

vu la signature de la nouvelle convention médi-

cale, la mise en place du règlement arbitral sur 

les soins dentaires, la publication des ordon-

nances sur le nouveau code de la Mutualité et la 

poursuite de la mise en œuvre de l’accord natio-

nal sur les centres de santé.  

 

En parallèle, nous avons poursuivi le déploie-

ment des outils dans le cadre de notre stratégie 

de complémentarité L2/L3, action essentielle 

dans un contexte toujours plus concurrentiel.  

 

Enfin, cette année a aussi été consacrée à la pré-

paration de notre congrès de Saint-Etienne. 

Dans ce cadre nous nous sommes fixés l’objectif 

d’une large participation des militants aux dé-

bats pour construire ensemble les solutions aux 

défis qui sont posés au mouvement mutualiste. 

C’est dans cet esprit qu’un tour de France a été 

organisé au premier semestre 2017, qui a été 

l’occasion d’échanges riches et qui a permis 

l’écriture collaborative du pré-rapport du  

Congrès.   

 

Le Congrès qui se tiendra juste avant notre As-

semblée générale sera l’occasion de définir 

notre feuille de route pour les trois prochaines 

années. Notre mouvement doit se renouveler 

pour continuer de porter les valeurs d’égalité et 

de solidarité dans une société qui évolue.  

Ce sera le sens de notre action. 

Jean Paul Benoit 
Président de la FMF 

Éditorial 
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Partie 1  

 

UN ACCOMPAGNEMENT 

POLITIQUE  

AUX GROUPEMENTS 
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мΦ Les Mutuelles de France, un mouvement social de santé 

нлмтΣ ¦b9 !bb;9 59 /hbDw:{  

L’année 2017 a été jalonnée 

d’échéances électorales durant les-

quelles les Mutuelles de France ont 

porté l’exigence que soient trouvées de 

vraies réponses aux difficultés d’accès 

aux soins à l’occasion du nouveau man-

dat. 

En amont des présidentielles, les Mu-

tuelles de France ont pleinement pris 

part à l’initiative de la FNMF « Place de 

la Santé » qui avait pour but de sensibi-

liser l’ensemble des candidats à la pré-

sidentielle sur les thématiques ayant 

trait à la santé, la protection sociale, la 

prévention … La Fédération et les grou-

pements adhérents ont contribué aux 

débats et aux interpellations sur la pla-

teforme numérique. Ils ont par ailleurs 

participé à l’évènement d’interpellation 

des candidats à la présidentielle organi-

sé au Palais Brognard le 21 février der-

nier.  

Dans le même temps, la Fédération a 

lancé la campagne 

І[ŀ{ŀƴǘŞ9ǎǘ¦ƴ5Ǌƻƛǘ ηΦ  

L’axe de campagne retenu par les Mu-

tuelles de France est celui de la lutte 

contre les inégalités de santé. Au tra-

vers des différents supports présentés, 

la campagne incite à la mobilisation, 

met en lumière les écueils du système 

de santé et de protection sociale ac-

tuel et montre que des solutions con-

crètes, opérationnelles et faciles à 

mettre en œuvre existent.  

 

L’objectif de cette campagne est de 

faire du quinquennat qui s’ouvre celui 

de la lutte contre les inégalités et de 

faire du droit à la santé, droit consti-

tutionnalisé par le préambule de 

мфпсΣ ǳƴ ŘǊƻƛǘ ǊŞŜƭΦ /ŜǧŜ ŎŀƳǇŀƎƴŜ ŀ 

été diffusée sur notre site. L’ensemble 

des supports a été mis à disposition 

des groupements afin d’animer des 

temps militants dans les territoires. 

Les Mutuelles de France ont également 

fait entendre leur voix dans l’entre 

deux tours des présidentielles suite à la 

présence du FN au second tour. A cette 

occasion, la FMF a relayé le communi-

qué de presse du Président de la FNMF 

et a envoyé, à l’ensemble des groupe-

ments, un courrier rappelant notre 

héritage et nos combats contre les 

discriminations. Il a appelé à faire bar-

rage aux idéologies racistes et identi-

taires qui mettent en péril notre démo-

cratie.  

 

 

 

Après un Congrès de Dijon qui a per-

mis à la Fédération de rappeler et de 

renforcer ses bases politiques et idéo-

logiques, l’objectif sera de faire du 

Congrès de Saint Etienne un Congrès 

de solutions pour permettre de rele-

ver les défis posés au mouvement 

mutualiste et à la société. 

нлмт ƳŀǊǉǳŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ŘŜ ǇǊŞǇŀǊŀǝƻƴ 

du Congrès des 17, 18, 19 octobre à 

Saint Etienne.  

Ce Congrès sera placé sous le signe 

du renouvellement qui a été matéria-

lisé dès le choix du titre « Un mutua-

lisme renouvelé, une ambition de 

progrès social  ». 

 

 

UN ENGAGEMENT FORT DANS LES ECHEANCES ELECTORALES DE 2017 
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мΦ Le renouvellement de notre vie  

démocratique Υ cette thématique ques-

tionne le devenir de nos gouvernances 

et de notre vie militante. Le monde 

mutualiste fait face à de nombreuses 

contraintes qui doivent amener à re-

penser l’organisation de la vie militante, 

de nos instances.   

 

нΦ [Ŝ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƴƻǎ ŀŎǝǾƛǘŞǎ Υ 

cet axe interroge l’évolution de nos 

pratiques et de nos structurations pour 

poursuivre le projet mutualiste d’accès 

aux soins de tous dans un environne-

ment contraint. 

 

оΦ [Ŝ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƴƻǘǊŜ Ƴƻǳπ

vement et du fédéralismeΥ ŎŜǧŜ ǇŀǊπ

tie se penche sur notre structuration 

interne et son évolution pour être en 

capacité de prendre pleinement part 

au mouvement social. Elle porte égale-

ment une réflexion sur les consolida-

tions en cours ou en devenir, cela pour 

permettre aux mutuelles engagées sur 

cette voie de se retrouver dans la stra-

tégie interne aux Mutuelles de France 

mais aussi dans celle des partenariats 

engagés. 

 

Un temps spécial de contributions a 

été mis en œuvre à l’occasion de la 

Conférence nationale des Mutuelles 

de France, le 13 juin 2017, en faisant 

le choix de se focaliser sur deux points 

saillants qui sont ressortis du pré-

rapport : les actions militantes « que 

proposer à une personne désireuse 

de militer en mutualité » et le déve-

loppement des activités sur les 

champs de la petite enfance et des 

personnes âgéesΦ [Ŝǎ Ƴƛƭƛǘŀƴǘǎ ƻƴǘ 

contribué sous forme de forums parti-

cipatifs à proposer des solutions très 

opérationnelles et concrètes sur ces 

deux points. 

 

Cette nouvelle méthode de travail favo-

rise les synergies et l’apport de solu-

tions opérationnelles, aussi les ateliers 

du Congrès se sont-ils déroulés sur le 

même mode. Trois séries d’ateliers ont 

été proposés aux congressistes sous la 

forme de forums avec des intervenants 

externes apportant leur expertise et 

leur retour d’expérience sur des points 

très précis. Ainsi, les ateliers ont permis 

d’apporter des exemples très concrets 

de pistes à explorer. 

La phase amont d’écriture du pré-

rapport s’est caractérisée par une solli-

citation importante de nos délégations 

territoriales au travers d’un Tour de 

France qui a amené les équipes élues et 

salariées de la Fédération à rencontrer 

plus de 350 militants à l’occasion de 11 

réunions dans les territoires (photos 

tour de France). Les contributions de 

l’ensemble des militants ont permis 

d’enrichir le pré-rapport du Congrès 

envoyé à tous nos groupements à la fin 

du mois d’Avril.  

 

Au-del¨ des th®matiques, la F®d®ration a souhait® que le 

renouvellement sôincarne dans la forme que nous avons 

donn®e ¨ ce Congr¯s : plus collaboratif, plus participatif et plus 

interactif, ¨ toutes les ®tapes de son ®laboration.  

о AXES DE RÉFLEXION ONT ÉTÉ DÉGAGÉS POUR STRUCTURER NOS TRAVAUX  

UN CONGRÈS COLLABORATIF, LES MILITANTS À LA RECHERCHE DE SOLUTIONS 

 

La mise en îuvre du Congr¯s 

sôappuie sur la Commission 

Congr¯s compos®e dô®lus et de 

salari®s de la F®d®ration qui 

®labore les axes strat®giques du 

Congr¯s et lôensemble des 

documents de travail soumis aux 

instances.  

En parall¯le, la F®d®ration 

sôappuie sur une commission 

dôorganisation locale compos®e 

des mutuelles pr®sentes sur la 

Loire pour veiller ¨ la logistique 

de lô®v®nement.   
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Depuis le congrès de Dijon, la Fédéra-
tion a lancé une réflexion ambitieuse 
sur la nécessaire rénovation des rela-
tions entre les Livre 2 et les Livres 3. 
Dans un environnement toujours plus 
concurrentiel et qui banalise l’offre de 
complémentaire, il est indispensable 
d’utiliser tous les atouts dont dispose le 
mouvement mutualiste pour se diffé-
rencier. Forte des conclusions du con-
grès de Dijon sur la nécessité de s’inter-
roger sur la stratégie Livre 3 des mu-
tuelles de France, la Fédération avait 
lancé des travaux dans l’objectif de 
construire une nouvelle complémenta-
rité entre les Livre 2 et les Livre 3. 

C’est dans cet esprit qu’un certain 
nombre d’outils ont été produits pour 
permettre aux groupements de mettre 
en œuvre ces orientations.  

¶ Tout d’abord, une charte de l’élu 
référent Livre 3 dans les groupe-
ments Livre 2. /Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŘŞŬƴƛǘ 
le rôle de ces référents qui ont pour 
mission de coordonner la mise en 
place et le déploiement de la stra-
tégie L3 de leur mutuelle. 

¶ Par la suite, a été bâtie une forma-
tion fédérale à destination prioritai-
rement de ces référents, puis plus 
largement de tous les militants mu-
tualistes pour mieux appréhender 
le fonctionnement des Livre 3, tra-
vailler à la construction de straté-
gies et favoriser la mise en place de 
stratégies partagées entre les Livre 
н Ŝǘ ƭŜǎ [ƛǾǊŜ оΦ ¦ƴŜ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ǎŜǎπ
sion s’est tenue en juin dernier. 
D’autres séances sont déjà pro-
grammées d’ici la fin de l’année. 

 

 

¶ Enfin, un guide du financement des 
Livre 3 par les Livre 2 élaboré par la 
Fédération a été adressé à tous les 
groupements . Il répond à la nécessi-
té de travailler à la diversification 
des modes de financement des Livre 
н ǾŜǊǎ ƭŜǎ [ƛǾǊŜ о Ŝƴ ǇǊŜƴŀƴǘ Ŝƴ 
compte les obligations prudentielles 
des premières et la diversité des 
projets et besoins des secondes. 
Evolutif, il sera actualisé en fonction 
des évolutions règlementaires et 
législatives, mais aussi en fonction 
des retours d’expérience. 

нΦ   [Ŝǎ aǳǘǳŜƭƭŜǎ ŘŜ CǊŀƴŎŜΣ ǳƴ ŀŎǘŜǳǊ Ǝƭƻōŀƭ ŘŜ ǎŀƴǘŞ 

RENFORCER LA STRATÉGIE DE COMPLEMENTARITE LIVRE 2-LIVRE 3  

CONSTRUCTION DES OUTILS  

MISE EN PLACE DE LA COMMISSION FEDERALE 

La Commission Stratégie Livre 2 - Livre 
о ŀ ŞǘŞ ŎǊŞŞŜ ǎǳƛǘŜ Ł ƭŀ /baC Řǳ мп 
septembre 2016 avec deux objectifs :  

¶ Le suivi et l’accompagnement de la 
mise en œuvre des orientations 
liées à la complémentarité des acti-
vités Livre 2 et Livre 3 afin d’aller 
vers une stratégie commune de dé-
veloppement  

¶ L’animation du réseau des repré-
sentants de la FMF dans les Unions 
Territoriales Livre 3 

 

COMPLÉMENTARITÉ LIVRE 2 / LIVRE 3 

La Commission a créé un panel d’outils 
sur lesquels appuyer le développe-
ment de la complémentarité Livre 2 / 
Livre 3, ils viennent en complément 
des outils présentés précédemment : 

¶ Une cartographie ǎǳǊ ƭŀ ǊŞǇŀǊǝπ
tion territoriale de nos SSAM et 
Livre 2 pour mieux envisager des 
synergies à l’échelle locale. 

¶ Le suivi de la désignation des ré-
férents Livre 3Φ нл ƳǳǘǳŜƭƭŜǎ ǎǳǊ 
но ƻƴǘ ŘŞǎƛƎƴŞ ƭŜǳǊ ǊŞŦŞǊŜƴǘΣ Ł ŎŜ 
jour.  

¶ Organisation de la formation sur 
le Livre 3Φ tƭǳǎƛŜǳǊǎ ǎŜǎǎƛƻƴǎ ƻƴǘ 
été organisées avec un public di-
versifié : les référents Livre 3, les 
administrateurs du Livre 3 occu-
pant des fonctions clé (secrétaire 
général, trésorier …), les représen-
tants FMF dans les UT, les 
membres des sections … 

 

ANIMATION DU RESEAU DES REPRE-
SENTANTS DANS LES UNIONS TERRI-
TORIALES 

La Commission a élaboré un question-
naire envoyé à l’ensemble de nos re-
présentants recensant leurs besoins et 
attentes. Celui-ci a permis de dégager 
des pistes de réflexion pour mieux 
coordonner nos actions et nos posi-
tionnements au sein des unions terri-
toriales.  

Ainsi, la Fédération se dotera d’un 
interlocuteur référent pour les repré-
sentants, ainsi que d’outils permettant 
d’assurer un suivi au plus près des 
besoins du terrain (newsletter, formu-
laire de synthèse des réunions). L’ob-
jectif est d’avoir une communication 
descendante et ascendante entre la 
Fédération et ses représentants. 
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L’intégration de projets de santé aux 
projets stratégiques de chacune des 
mutuelles dans une dimension de com-
plémentarité Livre 2—Livre 3 non ex-
clusive invite à une réelle prise en 
compte de ce besoin de complémenta-
rité. 

La Fédération, dans une consultation 
large, a développé un nouvel outil à 
destination de ses adhérents qui sou-
haitent s’engager dans l’élaboration de 
projets de santé. En partenariat avec 
un cabinet spécialisé, elle propose une 
architecture méthodologique com-

mune de construction d’un projet de 
santé, afin de permettre à chaque 
mutuelle du groupe de travailler dans 
la même temporalité et avec les 
mêmes méthodes. La démarche mé-
thodologique travaillée par la Fédéra-
tion a été partagée au sein de la com-
mission Stratégie Livre 2 - Livre 3.  

Cet accompagnement repose sur une 
approche territoriale qui mixte la rela-
tion à l’adhérent avec les besoins lo-
caux de santé. La déclinaison du pro-
jet de santé n’est pas l’exclusivité d’un 
seul opérateur. Il positionne prioritai-

rement le Livre 3 comme un vecteur 
de développement et un élément de 
valorisation du mouvement mutua-
liste. 

L’ÉLABORATION DES PROJETS DE SANTÉ, UN EXEMPLE DE DÉVELOPPEMENT PARTAGÉ 

La Fédération des mutuelles de 
France, actrice majeure du RNOGCS, 
s’est largement mobilisée contre le 
projet d’ordonnance visant la révision 
de la définition des centres de santé. 
Ce projet, apparaissant comme 
l’unique réponse aux dérives de cer-
tains gestionnaires de centres de san-
té, ne peut fonder un devenir de 
l’offre de soins ambulatoires que re-
présente l’offre des centres.  

Ainsi nous nous sommes opposés au 
retour de l’agrément préalable et aux 
stratégies de contrôle qui l’accom-
pagne. Ouverte au développement 
des centres de santé, la Fédération 
s’est positionnée pour favoriser la 
transparence des gestionnaires dans 
leurs projets en soutenant la proposi-
tion de déclaration de conformité. Les 
travaux restent en cours sur la base de 
plusieurs réunions mensuelles.  

POINT D’ETAPE SUR L’ACCORD NATIONAL CENTRES DE SANTE 

POURSUITE DE NOTRE ENGAGEMENT POUR LA GÉNÉRALISATION DU TIERS-PAYANT 

LA REPRÉSENTATION DES MU-
TUELLES DE FRANCE AU /hb{9L[ 
D’ADMINISTRATION DE L’ASSOCIA-
TION INTER-AMC  
 
Créée, fin 2015, à l’initiative de la Mu-
tualité française afin que les différentes 
complémentaires conçoivent ensemble 
les solutions opérationnelles permettant 
la généralisation du tiers-payant « mé-
decine de ville », cette association 
œuvre à la simplification des circuits 
d’information et à l’amélioration de 
l’accès aux soins pour tous. 

L’action de l’association s’est nettement 
amplifiée en 2017, avec un nouveau 
rôle de maîtrise d’ouvrage pour le 

compte des complémentaires au sein 
du GIE SESAM-Vitale, ainsi qu’avec le 
déploiement du portail 
www.tpcomplementaire.fr Ŝǘ ŘŜǎ 
premiers services opérationnels sur le 
tiers-payant. L’association a égale-
ment vocation à étendre son action 
aux futurs circuits dématérialisés avec 
les établissements hospitaliers dans le 

cadre du projet ROC (Remboursement 
Organismes Complémentaires).  

La FMF figure parmi les membres fon-
dateurs de l’association. Elle  repré-
sente ses membres au sein du Conseil 
d’administration en détenant l’un des 6 
sièges du collège « mutualité ». 

 

Le projet de sant® aura pour 

objectif strat®gique de cr®er 

une offre exemplaire et 

diff®renciante en termes de 

qualit® et dôaccessibilit®, qui 

renforce la place et le 

d®veloppement de la mutuelle  

http://www.tpcomplementaire.fr
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RENFORCEMENT DE NOTRE  

PRÉSENCE SUR L’ENSEMBLE DES 
RÉSEAUX SOCIAUX  

Les publications sur les réseaux sociaux 

et le site internet se sont amplifiées. 

Facebook et Twitter sont utilisés de 

manière quotidienne pour partager, 

commenter et valoriser l’actualité mu-

tualiste. Le site internet sert de relai 

pour l’ensemble de nos argumentaires, 

communiqués de presse et autres docu-

ments à destination de nos groupe-

ments et du grand public. 

La campagne #LaSantéEstUnDroit a été 
diffusée selon une stratégie multi-
média. L’ensemble des points évoqués 
dans les affiches et les tracts ont été 
repris et approfondis via une série 
d’argumentaires regroupés au sein 
d’une « boîte à outils » sur le site inter-
net de la Fédération. Cette boite à ou-
tils est à la disposition de l’ensemble 
de nos militants et partenaires. Elle 
permet d’étayer nos positionnements, 
de fournir des données chiffrées et de 
proposer une analyse sur différentes 
thématiques telles que : l’hôpital pu-
blic, la fraude aux cotisations sociales, 

оΦ   ¦ƴŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŎǊŞŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎƻƴǘŜȄǘŜ 
socio-politique 

UNE CAMPAGNE DE  
COMMUNICATION GRAND  
PUBLIC #LASANTÉESTUNDROIT  
 
Les Mutuelles de France ont interpellé 
les candidats et la population au travers 
de la campagne #LaSantéEstUnDroit.  

 

 

ζ [Ŝǎ ǇƻƭƛǝǉǳŜǎ ǇǳōƭƛǉǳŜǎ ŘŜ ŎŜǎ 

ŘŜǊƴƛŝǊŜǎ ŀƴƴŞŜǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ŀǇǇƻǊǘŞ 

ŘŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ŘǳǊŀōƭŜǎΣ ƛƭ Ŝǎǘ ǳǊƎŜƴǘ 

ŘΩŀƎƛǊ η 

 

Cette campagne s’est inscrite dans un 
contexte où les questions de santé ont 
occupé une grande place dans le débat 
présidentiel (remise en cause de la Sé-
curité sociale Ǿǎ Sécurité sociale à 
млл҈Σ ŎǊƛǝǉǳŜǎ ǘǊŝǎ ŦƻǊǘŜǎ Ł ƭΩŜƴŎƻƴǘǊŜ 
des complémentaires santé sans dis-
tinction, opposition petit risque / gros 
risque). L’objectif de la campagne était 
de fournir des éléments de réponse sur 
les problématiques auxquelles se 
heurte notre système de protection 
sociale et de santé.  

 

 

La campagne #LaSantéEstUnDroit s’ar-
ticule autour de 3 piliers, chacun détail-
lé dans un tract et illustré par une vi-
déographie disponible sur Youtube : 

¶ Garantir un accès à la préven-
tion et à des soins de qualité 
pour tous Ŝƴ ŀƎƛǎǎŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ 
obstacles géographiques et fi-
nanciers qui génèrent du renon-
cement aux soins 

¶ Assurer un financement plus 
juste de la Sécurité sociale Ŝƴ 
faisant contribuer l’ensemble 
des richesses produites pour lui 
donner les moyens de prendre 
en charge les besoins de santé 
de la population 

¶ Permettre l’accès de tous à une 
mutuelle en proposant un sys-
tème unique d’aide dégressif en 
fonction des revenus 

En complément une série de 6 affiches 
mettant en avant des chiffres chocs, 
vient illustrer ces propos. L’ensemble 
de ce matériel a été diffusé à nos grou-
pements pour permettre un affichage 
large dans les agences, centres de san-
té ainsi que dans tous les événements 
auxquels les militants participent.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Plusieurs délégations territoriales et 
mutuelles ont relayé la campagne en 
organisant soit des conférences de 
presse, soit des temps d’échanges et de 
débats dans les territoires. L’objectif est 
de faire vivre cette campagne au plus 
près des militants et adhérents pour 
créer une véritable conscientisation des 
enjeux et permettre aux militants de 
s’en saisir dans leurs échanges avec les 
élus locaux, futurs députés … 

le financement de la protection sociale, 
l’aide médicale d’État … Une newsletter 
a été envoyée aux groupements rappe-
lant l’ensemble des outils à disposition 
dans leurs prises de contact. 

http://www.mutuelles-de-france.fr/categorie/TWpj/lasanteestundroit/
https://www.youtube.com/channel/UCGMKN-VBELdJQPSPRyngdMg
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FOURNIR L’INFORMATION À 
NOS GROUPEMENTS SUR  
L’ACTUALITÉ POLITIQUE  
 
La Fédération a poursuivi sa mission 
d’information auprès des groupements 
et de suivi de l’actualité politique. Du-
rant toute la campagne présidentielle, 
le pôle de coordination politique a pro-
cédé à un travail de décryptage des 
programmes des candidats afin de 
mettre en avant leurs positionnements 
phares. Les dossiers courants ont été 
suivis, décryptés et analysés : PLFSS 
нлмтΣ ǎǳƛǾƛ ŘŜǎ ƴŞƎƻŎƛŀǝƻƴǎ ŎƻƴǾŜƴπ
tionnelles, projet d’ordonnance sur les 
centres de santé, réforme du code de la 
mutualité.  

¶ La prévention santé environne-
mentale « Justin peu d'air ». Cette 
action visait des enjeux de santé 
émergents susceptibles d'intéres-
ser et interpeller les familles 

Ces actions ont été montées grâce à la 
formation et les supports fournis par 
l’UR FNMF. 

 

Se joindre aux acteurs du mou-
vement social pour dénoncer 

les effets pervers de la loi Travail XXL 

Une roue de loterie était exposée sur 
notre stand pour encourager les visi-
teurs a s’interroger et échanger avec 
nous sur les méfaits de la loi Travail 
XXL passée par ordonnances. Si notre 
discours s’axait essentiellement sur la 
menace que font planer les ordon-
nances sur la santé et le bien-être au 
travail, nous ne pouvions pas passer à 
côté de nombre de dispositions préca-
risant toujours plus le statut du salarié 
όŬƴ Řǳ /5LΣ ǊŜǎǘǊƛŎǝƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ 
justice prud’homale et plafonnement 
des indemnités pour licenciement 
abusif … ). En effet, une précarisation 
croissante des salariés a pour consé-
quence immédiate une dégradation 
de l’état de santé. 

Aussi, nous avons mené, dans la conti-
nuité de notre engagement contre la 
dérégulation à outrance du Code du 
Travail, une action de sensibilisation et 
d’échanges ludique. 

 

UNE PRÉSENCE RENOUVELÉE À 
LA FÊTE DE L’HUMANITÉ 
Pour la deuxième année consécutive, la 
Fédération des mutuelles de France a 
pris part à la Fête de l’Humanité. Notre 
participation, cette année, s’est inscrite 
sur une animation multi-facettes :  

- deux actions de prévention 

- une intervention politique au-
tour des conséquences de la loi 
travail XXL. 

 

La prévention sur le stand des 
Mutuelles de France 

¶ La prévention audition « rester à 
l'écoute de ses oreilles". Cette action 
répondait à une problématique de 
santé bien identifiée chez la popula-
tion générale et tout particulière-
ment chez les jeunes, en milieu fes-
tif, Elle a permis de prolonger les 
actions menées antérieurement par 
les Mutuelles de France sur la sensi-
bilisation à la perte d’audition et 
s’est accompagnée de distribution 
de bouchons d'oreilles. 

 

UNE PARUTION TECHNIQUE  À 
DESTINATION DE NOS GROUPE-
MENTS :  LE BULLETIN DE LIAISON 
TPG  

La FMF publie régulièrement son Bul-
letin de liaison sur le Tiers-payant gé-
néraliséΦ Avec huit livraisons à ce jour, 
ce périodique permet de communi-
quer aux groupements de Livre 2 et de 
Livre 3 toutes les informations utiles 
aux développements techniques et au 
déploiement de ce chantier straté-
gique. L’édition du bulletin de liaison a 
été accompagnée de l’ouverture d’une 
boîte aux lettres mail spécifiquement  
dédiée aux questions des groupe-
ments. 

пΦ   ¦ƴŜ ŀŎǝǾƛǘŞ ƳƛƭƛǘŀƴǘŜ ǊŜƴŦƻǊŎŞŜ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ƴŀǝƻƴŀƭ Ŝǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ 
territoires  

En parallèle, le partenariat avec le 

journal l’Humanité a été renforcé. 

Trois articles d’élus fédéraux y ont 

été publiés cette année dont le 

lancement officiel de la campagne 

І[ŀ{ŀƴǘŞ9ǎǘ¦ƴ5ǊƻƛǘΦ 
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RENFORCER LE LIEN AVEC NOS 
PARTENAIRES 
Depuis le congrès de Dijon, conformé-
ment à la volonté de renforcer la di-
mension de « mouvement social » de 
la Fédération, il a été décidé de renfor-
cer les actions partenariales à tous les 
échelons.  

Aussi, les équipes de la Fédération ont 
poursuivi le travail de déploiement de 
la stratégie partenariale en rencon-
trant régulièrement des décideurs poli-
tiques, associatifs ou syndicaux pour 
partager les analyses des mutuelles de 
France et créer les conditions d’actions 
conjointes, notamment sur la protec-
tion sociale et l’accès à la santé de 
tous. 

Ces partenariats ont aussi été incarnés 
par les prises de paroles des élus fédé-
raux dans différents évènements orga-
nisés par nos partenaires. On peut 
noter parmi ceux-ci l’intervention du 
Président lors d’une table ronde sur 
l’avenir des CE organisée par le GOESS. 
Cette organisation rassemble Comités 
d’entreprise, Syndicats, Mutuelles, 
Fondations, Associations ayant des 

salariés et toutes les entreprises ou 
organismes de l'économie sociale et 
solidaire. Cette initiative a été l’occa-
sion de rappeler l’ancrage de la mu-
tualité au sein du mouvement de l’ESS, 
mais aussi du rôle joué par les loisirs 
dans l’amélioration de l’état de santé 
de la population. 

Les Mutuelles de France ont aussi eu 
l’occasion d’intervenir dans un débat 
organisé dans les bouches du Rhône 
dans le cadre du 80e ŀƴƴƛǾŜǊǎŀƛǊŜ ŘŜǎ 
congés payés à l’initiative de la Fédé-
ration Léo Lagrange. Ce débat venait 
clôturer une campagne nationale me-
née par un collectif d’organisations 
sociales regroupées au sein 
de Parcours-Vacances et l’Unat. Ce fut 
l’occasion de rappeler 80 ans après 
que, si les congés contribuent à la 
bonne santé, le droit aux vacances et à 
la culture pour tous reste encore un 
rêve pour beaucoup. 

 

L’ANDEVA, UN PARTENAIRE  
HISTORIQUE 
La Fédération des mutuelles de France 
est, depuis la création en 1996 de 
l’Association Nationale des Victimes de 
l’Amiante, membre associé et représen-
tée au CA.    

Elle participe également aux commis-
sions de travail spécifiques : Acaata 
όŀƭƭƻŎŀǝƻƴ ŘŜ ŎŜǎǎŀǝƻƴ ŀƴǝŎƛǇŞŜ ŘΩŀŎǝπ
vité des travailleurs de l’amiante), Pré-
vention, Maladies professionnelles, 
Finances et Fonctionnement/Statuts 
piloté par un représentant de la Fédéra-
tion.  

La FMF relaye sur son site les positions 
de l’ANDEVA et était représentée lors 
du colloque national « Amiante : 20 ans 
après, le scandale continue » du 9 jan-
vier 2017 au palais du Luxembourg. 

Au total, 11 réunions se sont tenues 
sur l’ensemble du territoire faisant 
participer plus de 350 militants. Ces 
rencontres ont été l’occasion de tes-
ter des nouvelles méthodes participa-
tives d’animation.  

Une dizaine d’ateliers étaient propo-
sés déclinant les 3 axes de réflexion 
du Congrès : 

¶ renouvellement de notre vie dé-
mocratique 

¶ renouvellement de nos activités 

¶ renouvellement de notre mouve-
ment et du fédéralisme 

En outre, il était possible pour les 
délégations territoriales de faire le 
choix d’ouvrir leurs réunions à des 
intervenants extérieurs. Aussi, des 
acteurs du monde associatif, syndical, 
de l’ESS, des collectivités territoriales 
ont participé à nos échanges nous 
permettant d’enrichir et de croiser 
nos expériences. 

LE RENFORCEMENT DU RÔLE 
DES DELEGATIONS  
TERRITORIALES A L’OCCASION-
DU TOUR DE FRANCE PRÉPARA-
TOIRE AU CONGRÈS  
La Fédération a poursuivi sa stratégie 
d’accompagnement des Délégations 
territoriales afin d’affirmer leur rôle 
central dans l’animation territoriale des 
Mutuelles de France. Les DT ont en 
effet une place prépondérante dans 
l’animation politique de proximité. A ce 
titre, elles déclinent à l’échelle locale la 
stratégie fédérale.  

Un tour de France a été organisé par la 
Fédération en lien avec les délégations 
territoriales sur les mois de février, 
mars, avril pour aller à la rencontre des 
militants au travers d’ateliers théma-
tiques.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les contributions issues de ces réunions 
ont permis d’enrichir le pré-rapport qui 
a par la suite été soumis aux groupe-
ments après validation par le CA fédé-
ral. 

рΦ Conforter nos relations partenariales pour faire mouvement  

http://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwix1uyh9-rVAhWI7BQKHSE6BhQQjRwIBw&url=http%3A%2F%2Fandeva.over-blog.com%2F2016%2F10%2Fmanifestation-nationale-2016-des-victimes-de-l-amiante.html&psig=AFQjCNFmmQCmUS
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La préparation du Congrès et les réu-
nions locales organisées dans le cadre 
du Tour de France ont été l’occasion de 
multiplier les possibilités d’échanges et 
de débats avec les organisations syndi-
cales et de l’économie sociale et soli-
daire. Dès la construction des réunions 
régionales, les délégations territoriales 
ont été incitées à ouvrir les débats à 
des contributeurs qui évoluent dans 
leur environnement proche. L’objectif 
était de pouvoir à la fois alimenter nos 
réflexions et étudier les réponses ap-
portées par d’autres aux défis que doi-
vent relever les mutuelles, mais aussi 
de créer des espaces de débats pour 
renforcer les liens. 

Les militants se sont saisis de ces évé-
nements et les contributions externes 
ont été nombreuses et variées : des 

responsables de CRESS, des organisa-
tions syndicales, des représentants de 
CPAM, des militants associatifs, des 
chargés de formation… 

 

Deux tables rondes seront organisées 
lors de notre Congrès : l’une sur l’ac-
cès aux droits de tous, l’autre sur 
l’ambition de progrès social en Eu-

rope. Au travers des thèmes abordés 
et des intervenants sollicités, une ex-
pression particulière sera donnée à 
des acteurs issus du mouvement so-
cial, des chercheurs et militants asso-
ciatifs. L’objectif est de mettre en 
perspective l’action mutualiste au sein 
d’un ensemble plus vaste dont le pro-
jet social est identique : réduire les 
inégalités sociales. 

Notre Congrès hébergera un village 
des exposants qui mettra en avant 
l’ensemble de nos partenaires mutua-
listes, associatifs, issus de l’ESS et fi-
nanciers … Afin de créer l’échange et 
l’interaction avec l’ensemble des con-
gressistes, plusieurs temps conviviaux 
όǘƻƳōƻƭŀΣ ǝǊŀƎŜ ŀǳ ǎƻǊǘΣ ƛƴŀǳƎǳǊŀǝƻƴ 
…) seront organisés.  

 

LE CONGRÈS, VITRINE DE NOTRE ANCRAGE DANS LE MOUVEMENT SOCIAL  

Patrice Fort a été élu au Conseil 
d'administration de l'Association 

Internationale de la Mutualité, en rem-
placement de Jean-Paul Benoit et a 
participé aux travaux de son assemblée 
générale à Paris à l'automne 2016, sur 
le thème de l'uberisation de la société  
Depuis le printemps 2017, Il est chargé 

d'un groupe de travail sur les questions 

de dépendance en Europe qui doit 

s'inscrire dans le cadre du plan triennal 

de l'AIM.   

 

 

Jocelyne Le Roux ǎƛŝƎŜ ŀǳ /ƻπ

mité économique et social euro-

péen (CESE) et au sein de ses sections 

« Marché unique, production et con-

sommation » et « Union économique 

et monétaire, cohésion économique et 

sociale ».  

Suite à l’avis sur le socle européen des 

droits sociaux (cf. encadré ci-dessous), 

un autre avis d’initiative est en cours 

A travers cet avis, le comité a souligné que le Socle des droits sociaux doit 
offrir un projet positif pour tous, avec des politiques favorisant la 
consolidation de l’emploi, du progrès social et de la productivité, en tant 
que facteurs sous-jacents d’une croissance durable, et des systèmes 
nationaux de protection sociale ainsi que des marchés du travail. Cet avis 
contient des propositions ambitieuses qui visent une convergence sociale 
vers le haut  en favorisant la portabilité des droits sociaux, et l’effectivité 
de ces droits pour tous les citoyens européens. La consultation sur le socle 
ne représente qu’un début. Le comité insiste pour que le socle européen 
des droits sociaux fasse partie intégrante des discussions sur l’avenir de 
l’Europe.  

Le CESE a adopté un avis sur l’ébauche d’un socle des droits sociaux 

d’élaboration en ce moment sur l’im-

pact de la révolution numérique en 

matière de santé sur l’assurance mala-

die (prévention, éducation, coordina-

tion des soins, télémédecine …). Il de-

vrait formuler un ensemble de recom-

mandations pour maintenir accessible 

l’assurance maladie pour tous, quels 

que soient les développements des 

technologies numériques dans le 

champ de la santé.   

FAIRE VALOIR NOTRE POSITIONNEMENT DANS LES INSTANCES INTERNATIONALES 

https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjNrpDv8OrVAhVIDxoKHUtrCsMQjRwIBw&url=https%3A%2F%2Fwww.cybevasion.fr%2Ftourisme-centre-de-congres-saint-etienne-l3264.html&psig=AFQjCNG6TKZ3bdGnbW13TuKIPKFgwDi8Bw&
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сΦ   CŀƛǊŜ ǾŀƭƻƛǊ ƴƻǎ ǇƻǎƛǝƻƴƴŜƳŜƴǘǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭŀ CbaC 

A TRAVERS PLACE DE LA  
SANTÉ 
La Fédération a effectué une contribu-

tion en son nom propre servant de 

cadre générique pour les groupements. 

Après un court bilan du quinquennat 

qui s’achève, ce texte reprend les 

grands éléments présentés autour de 

trois axes : 

¶ inventer la Sécurité sociale du 

нмŝƳŜ ǎƛŝŎƭŜ ǘŀƴǘ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘŜ Ŭπ

nancement que de prise en charge 

¶ garantir l’accès aux soins et à la pré-

vention de tous et partout 

¶ renforcer le couple solidaire sécuri-

té/mutualité  

En outre, plusieurs contributions de 

nos militants sont à dénombrer sur le 

renoncement aux soins pour raisons 

financières, la perte d’autonomie, le 

développement des centres de santé, 

la santé au travail, le marché de la com-

plémentaire … Enfin, la direction fédé-

rale a participé avec plusieurs élus et 

membres de l’équipe fédérale à l’évé-

nement Place de la Santé le 21 février 

нлмт ǉǳƛ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩƛƴǘŜǊǇŜƭƭŜǊ Ŝƴ Řƛπ

rect un certain nombre de présiden-

tiables à partir des contributions pu-

bliées sur la plateforme. 

AU SEIN DES INSTANCES 
Nos élus participent aux instances de la 

FNMF : Conseil d’administration, Bu-

reau ainsi que dans les comités perma-

nents de la FNMF : Europe, formation, 

gestion du fonds national de préven-

tion, prévention des risques Livre 3, 

CLUR.  

Ils veillent également à l’apport des 

Mutuelles de France dans les unions 

régionales et territoriales de la Mu-

tualité française.  

Les Mutuelles de France ont faire part 

de leur désaccord et craintes face à 

certaines orientations de la FNMF : 

baisse de la cotisation fédérale, inté-

gration des TRO dans la FNMF, straté-

gie des UT de Livre 3. Tel a été le cas 

lors du débat autour de la mise en 

œuvre de potentiels collèges gestion-

naires pour les UT de Livre 3. L’objec-

tif était d’obtenir un positionnement 

de la Mutualité qui préserve l’intégrité 

du bien commun que représentent les 

UT et d’éviter son accaparement par 

les collèges financeurs. 

 

DANS LES GROUPES DE  
TRAVAIL 
La Fédération organise la représenta-

tion des intérêts de ses membres et 

porte une parole groupée dans tous 

les lieux de concertation. Elle organise 

en amont ses positionnements par la 

consultation de ses groupements et 

présente une parole cohérente et une 

ligne partagée tant dans les instances 

que dans les groupes de travail aux-

quels elle participe. 

En outre, la représentation des Mu-

tuelles de France dans les délégations 

mutualistes aux conseils de la 

CNAMTS et de l'UNOCAM, permet 

d'influer sur les positionnements du 

mouvement dans ces instances. 

Contribution sur les missions 

fédératives  

Le conseil d'administration de la FMF 
a décidé de l'implication la plus forte 
possible des représentants des Mu-
tuelles de France dans les groupes de 
réflexion thématiques mis en place 
par la FNMF dans l'objectif d’élabora-
tion collective de son congrès de 
нлмуΦ9ƭƭŜ ŀ ǇǊƻǇƻǎŞ ǳƴŜ Ƴƻōƛƭƛǎŀǝƻƴ 
du mouvement afin d’identifier des 
propositions. Nous étions largement 
représentés dans l'ensemble de ces 

commissions de travail et notre apport a 
été reconnu et apprécié.  
 
Début 2017, six commissions théma-

tiques ont été constituées réunissant 

des élus et opérationnels de l’ensemble 

des composantes du mouvement. Le 

Président de la FMF, Jean-Paul Benoit 

co-présidait la commission accès aux 

soins. 

Ces groupes étaient chargés d’explorer 

leur sujet, de rencontrer des acteurs et 

partenaires, de procéder à des auditions 

et de rédiger des propositions pour le 

мŜǊ ƻŎǘƻōǊŜ нлмтΦ 

A partir de cette première phase de ré-

flexion, les synthèses de chaque com-

mission ont servi de base à l’écriture du 

pré-rapport du congrès et à la définition 

des thèmes du congrès par les instances 

fédérales. Une deuxième phase se tra-

duira par la tenue d’interrégionales 

FNMF afin de soumettre les propositions 

au débat interne. 

Le groupe affaires publiques 

Ce groupe de travail rassemble les per-

sonnes responsables des relations insti-

tutionnelles des groupements et les 

équipes de la direction des affaires pu-

bliques de la FNMF. En son sein sont 

évoqués l’actualité législative et règle-

mentaire, mais aussi la stratégie 

d’influence de la Mutualité et de ses 

composantes. Par sa présence, la FMF 

contribue à construire une relation exi-

geante avec les pouvoirs publics, pour 

défendre le modèle mutualiste et plus 

largement la protection sociale solidaire. 

Code de la Mutualité 

Des ordonnances ont été publiées pour 

moderniser le Code de la Mutualité. 

Dans les instances comme dans les 

groupes de travail, la FMF est interve-

nue pour que soient préservées les spé-

cificités du modèle mutualiste et que les 

adaptations permettent de renforcer 

notre groupement démocratique. 



 

 

Partie 2  

 

UNE EXPERTISE  

METIER 
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мΦ Répondre aux mutations de l’environnement mutualiste  

ACCOMPAGNEMENT  
TECHNIQUE À LA MISE EN 
ŒUVRE DU TIERS PAYANT  
GENERALISE 
 

Accompagnement des groupe-
ments Livre 2 et Livre 3, et des 

systèmes d’information mutualisés 
 
Les services de la FMF ont amplifié l’ac-

compagnement des groupements sur la 

mise en œuvre du tiers-payant générali-

sé, dans le cadre du Groupe FMF Sys-

tèmes d’information santé, mais aussi 

par l’organisation de réunions tech-

niques ŀŘ ƘƻŎΣ ƻǳ ŜƴŎƻǊŜ ǇŀǊ ŘŜǎ ǾƛǎƛǘŜǎ 

auprès des équipes de direction des 

groupements sur sollicitation de leur 

part. 

Le projet ROC όwŜƳōƻǳǊǎŜƳŜƴǘ 

Organismes Complémentaires)  

Il consiste à dématérialiser l’ensemble 

de la chaine d’information et de factu-

ration des soins entre les établisse-

ments hospitaliers et les organismes 

complémentaires. 

Avec l’appui de l’expertise de ses 

membres, la FMF prend part aux 

groupes de travail techniques et as-

sure la bonne information des mu-

tuelles.  

 

 

POURSUITE DE L’ACCOMPAGNE-

MENT SUR LA MISE EN ŒUVRE 

DES CONTRATS ACS  

 

 

 

 

 

La FMF poursuit son action d’accompa-

gnement des mutuelles distributrices 

des offres « Accès Santé ». Elle veille 

ainsi à la bonne information des mu-

tuelles et à la coordination des actions 

opérationnelles en liaison avec les ins-

tances de l’association.  

 

 

 

CONDUIRE LA MISE EN ŒUVRE 

DE L’ACCORD NATIONAL SUR 

LES CENTRES DE SANTÉ  

La publication en juillet 2015 de l’ac-

cord national destiné à régir les rap-

ports entre les centres de santé et 

l’assurance maladie a été la concréti-

sation d’une négociation audacieuse 

et d’une réforme de l’attribution de 

financements aux centres. Basé sur un 

dispositif probatoire, l’accord national 

a permis une augmentation plus que 

significative de l’enveloppe de finance-

ments réservée à ces acteurs des pra-

tiques regroupées et coordonnées. 

Pour autant, la Fédération et le GIE 

DEM, son outil technique, se sont for-

tement mobilisés pour accompagner 

l’ensemble des groupements gestion-

naires dans l’application du nouveau 

dispositif conventionnel.  

CONDUIRE LE TRAVAIL DE MISE 

EN CONFORMITÉ SUR  

SOLVABILITÉ 2  

Pour les mutuelles de Livre 2 soumises 

à Solvabilité 2, les derniers mois ont été 

jalonnés d’échéances déterminantes 

pour leur mise en conformité, avec 

notamment la remise de multiples rap-

ports de contrôle de leur activité. Le 

cap de l’entrée en vigueur de la règle-

mentation étant franchi, la FMF pour-

suit son accompagnement en menant 

notamment les travaux prospectifs sur 

les dossiers tels que la qualité des don-

nées, la Directive de distribution en 

assurance, ou encore le Règlement 

Européen sur la Protection des Don-

nées. 

Ils se sont fixé pour objectif d’optimiser 

l’application de l’accord afin d’obtenir 

les meilleurs résultats. L’analyse de ces 

résultats fait apparaitre un gain signifi-

catif pour la majeure partie des groupe-

ments. 
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SUIVI DES NÉGOCIATIONS  
CONVENTIONNELLES  
Ces derniers mois, se sont tenues de 

multiples négociations conventionnelles 

avec les professions de santé (médecins 

libéraux, chirurgiens dentistes libéraux, 

pharmacies d’officines). La FMF a pris 

part à ces travaux dans le cadre des 

instances et des groupes de travail de la 

Mutualité et de l’UNOCAM, en interac-

tion avec ses groupements. 

La négociation tripartite entre les syndi-

cats de chirurgiens dentistes libéraux, 

l’UNCAM et l’UNOCAM s’est finalement 

traduite par l’adoption d’un règlement 

arbitral.  

L’économie générale du dispositif re-

pose sur des mesures de revalorisation 

des tarifs de soins, en contrepartie d’un 

plafonnement des prix des prothèses. 

L’objectif, qui repose sur un effort fi-

nancier du Régime Obligatoire et des 

organismes complémentaires, est ainsi 

d’améliorer l’accessibilité des soins pro-

thétiques pour les patients, et de réo-

rienter l’activité des praticiens vers plus 

de prévention et de soins conserva-

teurs. 

Le texte prévoit les dispositions sui-

vantes : 

- Sur les soins conservateursΣ la 

revalorisation tarifaire de 40 

actes, de manière échelonnée sur 

п ŀƴǎΦ 

- Sur les soins prothétiques Υ 

· La fixation de prix plafonnés pro-
gressifs pour plusieurs actes pro-
thétiques ; 

· La revalorisation de la base de 
remboursement des couronnes 
métalliques et céramo-
métalliques ; 

· La création de bases de rembour-
sement pour de nouveaux actes 
όŎƻƳƳŜ ƭŀ ŎƻǳǊƻƴƴŜ ǘǊŀƴǎƛǘƻƛǊŜύΣ 
assorties de prix limites de factu-
ration. 

- A compter du 1er octobre 2017, 

les actes du panier de soins den-

taires des bénéficiaires de la 

CMU complémentaire sont reva-

lorisés et ce panier élargi à 7 nou-

veaux actes. 

- Les bénéficiaires de l’ACS se 

voient appliquer les mêmes 

tarifs que les bénéficiaires de 

la CMU complémentaire sur les 

prothèses dentaires. 

La FMF a engagé un large travail 

d’évaluation de l’impact de ces me-

sures, tant pour les mutuelles de Livre 

н ǉǳŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘǎ ŘŜ [ƛǾǊŜ 

оΦ 

- Une nécessité concurrentielle dans 
le cadre des appels d’offre pour les 
contrats collectifs,  

- Le besoin d’un maillage territorial 
le plus dense possible d’offreurs de 
soins à tarifs maîtrisés,  

- La recherche d’une normalisation 
et d’une sécurisation de la relation 
aux professionnels de santé, no-
tamment dans le cadre de la ges-
tion en tiers-payant. 

 

En 2014, la FMF avait réalisé une large 

enquête sur les réseaux de soins et 

l’offre qu’ils proposaient aux mu-

tuelles, permettant ainsi à ses 

membres de choisir un opérateur en 

ÉVALUATION DES RÉSEAUX DE 
SOINS PARTENAIRES DES MU-
TUELLES DE FRANCE  
Le développement des réseaux de soins 

constitue une réponse possible des or-

ganismes complémentaires aux problé-

matiques de maîtrise tarifaire sur les 

domaines de soins où ces derniers sont 

financeurs principaux, comme l’op-

tique, le dentaire ou l’audioprothèse. 

En outre, plusieurs facteurs poussent 

les mutuelles de Livre 2 à ouvrir l’accès 

à un réseau de soins à leurs adhérents :  

pleine maîtrise des caractéristiques de 

chacun. 

En 2017, la FMF a entrepris une dé-

marche d’évaluation des apports des 

réseaux choisis par les mutuelles afin 

de mesurer le retour sur investisse-

ment tant pour elles-mêmes que pour 

leurs adhérents. 

 

нΦ CƻǳǊƴƛǊ ǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ŀǳȄ ƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘǎ 

Cette orientation marque un retour 

de la puissance publique dans la 

régulation des pratiques tarifaires de 

ce secteur, après des années de 

désengagement et de stagnation de 

la prise en charge par l’assurance 

maladie obligatoire. 

Il est à noter que le gouvernement a 

reporté ces dernières mesures à 

нлмф ŀŬƴ ǉǳŜ ƭŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ 

conventionnels rouvrent des 

négociations. 
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SYSTÈMES D’INFORMATION 
SANTÉ  

Représentation des Mutuelles de 
France dans les instances de gou-

vernance stratégiques et techniques  
 
La FMF est de longue date mobilisée 

dans l’ensemble des instances straté-

giques de pilotage des systèmes d’infor-

mation de l’assurance maladie.  

Aux côtés de la Mutualité française, 

elle y fait valoir les intérêts de ses 

membres et contribue à la définition 

des orientations stratégiques et opé-

rationnelles des systèmes d’informa-

tion.  

Les Mutuelles de France sont ainsi 

présentes dans les différentes ins-

tances du GIE SESAM-Vitale (Comité 

directeur et Assemblée générale) et 

de l’Association Inter-AMC (Conseil 

d’administration et Assemblée géné-

rale), ainsi qu’au Comité Stratégique 

des Systèmes d’Information Santé de 

la FNMF. 

La FMF sollicite régulièrement l’exper-

tise de ses membres pour leur apport 

dans les groupes de travail techniques 

qui sont chargés de préparer et d’ali-

menter ces instances stratégiques. 

Ouverture d’un chantier de 

convergence et de recherche 

de voies de mutualisation des SI des 

Mutuelles de France 

Sollicitée par les gouvernances des deux 

principaux systèmes d’information mu-

tualisés au sein des Mutuelles de 

France, la FMF a engagé un chantier de 

recherche de synergies avec les diri-

geants et cadres opérationnels du 

« CTIA » et de « Promut ».  

Ce chantier se donne pour ambition 

d’améliorer le partage des orientations 

stratégiques des deux systèmes, et de 

rechercher des axes de convergence 

opérationnelle au bénéfice de l’en-

semble des mutuelles utilisatrices de 

ces systèmes d’information. 

оΦ tǊƻǇƻǎŜǊ ǳƴ ŀǇǇǳƛ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ŀǳȄ ƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘǎ 

VIA NOS GIE DEM ET MUTOPTIC 

ACCOMPAGNEMENT À LA MISE 
EN ŒUVRE DE L’ACCORD  
NATIONAL SIGNÉ LE 8 JUILLET 
нлмр  
 
L’appui technique aux groupements 

s’entend de l’action des services fédé-

raux mais également de ses deux outils 

techniques que sont les GIE DEM et 

OAMF (ex Mutoptic).  

Au titre du déploiement de l’accord 

national ont été organisés plusieurs 

temps d’information, notamment re-

layés par la publication du bulletin de 

liaison de l’accord national (BLAN) et la 

constitution d’un guide méthodolo-

gique.  

Au-delà de ces outils formels, une aide 

permanente a été portée aux groupe-

ments par l’intermédiaire de la coordi-

nation du RNOGCS et des outils pra-

tiques qui ont été développés. Il peut 

ainsi être noté l’aide au remplissage en 

ligne de la plateforme ministérielle, 

tout comme le suivi permanent des 

encaissements des financements.  

L’action fédérale et du GIE s’est com-

plétée en outre d’une analyse perma-

nente de l’actualité, et de la tenue de 

dossiers spécifiques comme le règle-

ment arbitral dentaire, l’actualisation 

des critères de gestion, et l’engage-

ment de travaux sur l’activité prothé-

tique.  

 

 

 

 

 

 

 

CESSION DE LA MARQUE MU-

TOPTIC ET DÉPLOIEMENT DU 

NOUVEAU NOM DU GIE 

« OAMF »  

L’actualité optique a été fortement im-

pactée par la cession de la marque Mu-

toptic à la SA Visaudio et notre intégra-

tion renforcée à la gouvernance de 

cette dernière. Les commissions de ges-

tion ont fonctionné régulièrement et un 

travail sur une stratégie d’achats grou-

pés a été mis en œuvre.  
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La FMF réalise des points réguliers de 

situation à l’occasion de rencontres 

bilatérales avec les Directions de cha-

cune des mutuelles. Ces rencontres 

sont l’occasion d’un soutien au diagnos-

tic stratégique et favorisent le recueil 

des attentes et des besoins des groupe-

ments à l’égard de leur Fédération. 

 

 

En outre, la FMF intervient sur de-

mande des groupements en accompa-

gnement des gouvernances ou des 

équipes de direction sur l’ensemble 

des sujets d’actualité qui concernent 

leur environnement.  

ACCOMPAGNEMENT AU DIAGNOSTIC STRATÉGIQUE DES MUTUELLES L2 ET AUX STRUCTURATIONS  

De même, dans la logique du projet 

fédéral, ont été matérialisés des ac-

compagnements aux démarches de 

mutualisation ou de fusion de groupe-

ments gestionnaires. La Fédération a 

maintenu son accompagnement aux 

groupements en difficulté. Elle a ren-

forcé son action au titre des groupe-

ments souhaitant s’engager dans des 

pratiques innovantes.  

 

ACCOMPAGNEMENT TECHNIQUE AUX GROUPEMENTS  

пΦ {ƻǳǝŜƴ Ł ƭΩŀŎǝǾƛǘŞ ǇǊŞǾŜƴǝƻƴ ŘŜǎ ƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘǎ 

La FMF a répondu aux sollicitations de 

groupements :  

¶ Pour développer et renforcer la 

relation partenariale  de la mutuelle 

en la positionnant comme offreur 

de prestations et de services en 

prévention. 

¶ Pour la formation des élus à la défi-

nition et à l’atout de la prévention 

pour une mutuelle. 

¶ Pour l’organisation d’initiatives à 

destination des adhérents mutua-

listes en contrat individuel ou dans 

le cadre de contrats collectifs. 

¶ Pour des formations Memomut 1, 2 

et 3 sur les ateliers mémoires. 

 

Le travail partenarial entre la mutuelle 

Entrain, l’association la Santé de la 

famille et la FMF a débouché en mars 

нлмт ǎǳǊ ƭŀ ǘŜƴǳŜ ŘΩǳƴŜ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ƴŀπ

tionale de qualité. En présence d’ac-

teurs de prévention, d’institutionnels, 

de partenaires associatifs, syndicalistes 

ou mutualistes et de représentants de 

l’entreprise SNCF, environ 250 per-

sonnes ont participé à un débat sur 

l’usage des produits psychotropes et à 

la présentation publique du guide sur 

la prévention des risques liés à la 

« Psychotropie ». 

 

Les groupements ont pu bénéficier, 

tant sur le secteur médical et dentaire 

que sur celui de l’optique et de l’au-

dioprothèse, d’une veille structurée 

et régulière sur l’actualité. 

La constitution d’outils de gestion et 

les formations se sont poursuivies 

pour accompagner les groupements 

dans leur gestion quotidienne, visant 

à la mutualisation des bonnes pra-

tiques. 

Ces interventions prennent place dans 

le cadre de réunions ad hoc ou encore 

sous forme d’une participation aux co-

mités de direction des groupements. 
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AU TRAVERS DE SES  
GROUPEMENTS 
La Fédération a également renouvelé 
son implication dans le dispositif de la 
mutuelle Souffrance et Travail afin de 
maintenir l’offre de consultation par 
des spécialistes de la santé au travail au 
bénéfice de salariés en situation de 
souffrance au travail sur la région 
Rhône-Alpes. 

 

 

AU TRAVERS DE LA PRESSE 
SPECIALISEE 
D’autre part, les Mutuelles de France 
ont conservé leur implication politique 
assidue dans les instances de l’UGM 
santé et travail et entretiennent une 
relation partenariale avec le comité de 
rédaction. La FMF a œuvré pour que la 
revue Santé et Travail qui est un des 
outils mis à disposition des mutuelles 
pour conduire des actions pour la pré-
servation de la santé des personnes au 
travail, reste un centre d’intérêt es-
sentiel de la mutualité française. 

рΦ ¦ƴ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŀ ǎŀƴǘŞ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ 

 

сΦ [ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜ 

La FMF veille à l’accompagnement 
juridique des groupements et a en 
charge la sécurité juridique de la Fédé-
ration.  

 

Au niveau de l’accompagnement juri-
dique de la FMF, la Fédération prend en 
charge le secrétariat juridique des GIE 
DEM, GIE OAMF et des Sociétés civiles : 
SCI Croix de Chavaux, SC Mutuelles de 
France… et la sécurisation des disposi-
tifs (rédaction de contrats de bail, ces-
sions, protection des marques mutua-
listes).  

La Fédération assure la veille juridique 
très riche cette année : ordonnance de 
la réforme du Code de la Mutualité, 
réforme du droit des contrats dans le 
Code Civil, transposition de la 4ème 
directive de Solvabilité 2, entrée en 
vigueur du Règlement Européen sur la 
Protection des Données personnelles. 

Au niveau de l’accompagnement juri-
dique des groupements, la Fédération 
participe aux travaux transversaux tels 
que l’harmonisation de statuts des 
Livre 3 et la lutte contre la fraude au-
près des Livre 2.  

Elle intervient également à la de-
mande des mutuelles ou groupe-
ments adhérents pour répondre à des 
sollicitations sur l’application de la 
législation et la mise en œuvre des 
réformes (Code de la Mutualité, pro-
tection sociale, droit du travail, pré-
contentieux) ou des litiges avec les 
adhérents.  
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Viva, une relation partenariale 

Après une année 2015 consacrée à la 

mise en place du nouveau projet rédac-

tionnel Viva, l’année 2016 a particuliè-

rement été consacrée à consolider le 

dispositif rédactionnel Ŝǘ Ł reposition-

ner le service communication de la 

coopérative. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C’est ainsi qu’en 2016, le magazine 

aura vu sa diffusion se développer de 

прм ллл ŜȄŜƳǇƭŀƛǊŜǎ Ł прф ллл ŜȄŜƳπ

plaires grâce à l’accueil de plusieurs 

nouvelles mutuelles. 

Viva continue, au fil des mois, sa ré-

flexion sur le numérique et sa complé-

mentarité avec le papier. Complément 

du magazine aujourd’hui trimestriel, le 

site www.vivamagazine.fr Ŝǘ ƭŜ ōƭƻƎ ŘŜ 

la protection sociale www.vivaleblog.fr 

s’enrichissent en permanence de nou-

veaux articles au fil de l’actualité. Il 

s’agit, sur ce blog, de suivre et de dé-

crypter l’actualité riche concernant les 

politiques de santé, la sécurité sociale 

et la mutualité avec un ton adapté au 

grand public.  

Un effort particulier a été fait autour du 

site de services www.vivaclub.fr ǇƻǳǊ ƭŜ 

faire connaître auprès d’un maximum 

d’abonnés. Un jeu concours a été orga-

nisé au cours du 1er ǎŜƳŜǎǘǊŜ нлмс ǉǳƛ ŀ 

permis aux lecteurs d’adhérer, plus 

nombreux, à ce club.  

 

Soucieux de répondre aux nouveaux 

modes de lectures, un nouveau for-

mat d’information a vu le jour au sein 

de la Cvm durant l’année 2016 : la 

data-visualisationΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ 

chiffrées sur un fait d’actualité ou un 

thème de santé, diffusées de manière 

animée et ludique sous forme numé-

rique.  

Une réflexion a, en outre, été entre-

prise autour du site 

www.vivamagazine.fr ǇƻǳǊ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ 

la diffusion des informations. Une nou-

velle version du site verra le jour dans 

le premier semestre 2017. 

L’activité de communication s’est en 

parallèle restructurée au travers de 

Cvm Agence éditoriale. Un nouveau 

site internet, www.agencecvm.coopΣ 

a été créé qui illustre les différents 

métiers développés avec un parti-pris 

avéré pour le numérique, domaine 

dans lequel la Cvm a multiplié les réali-

sations. Le nouveau format de la data-

visualisation est l’un des nouveaux 

produits phares ŘŜ ƭΩ ŀƎŜƴŎŜ ŘŜ ŎƻƳπ

munication.  

Notons enfin que tout au long de l’an-

née, nous avons travaillé sur la place 

et l’avenir de la presse mutualiste. 

Notre coopérative et notre magazine 

sont représentés au bureau du Syndi-

cat de la Presse Sociale et au comité 

de direction du Syndicat National de la 

Presse Spécialisée. Nous y participons 

à la représentation de notre spécificité 

de presse et à la défense de nos inté-

rêts. Nous sommes également 

membre de l’Association Nationale de 

la Presse Mutualiste. 

 

 

 

 

 

 

 

Le travail en partenariat avec la Fédé-

ration des Mutuelles de France ŀ ǇŜǊπ

mis de produire une campagne de com-

munication en amont des élections na-

tionales sur le thème #LaSantéEstUn 

Droit.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La campagne a été déclinée autour de 

six affiches autour des thèmes des dé-

serts médicaux, des dépassements 

d’honoraires, du financement de la Sé-

curité sociale. Trois tracts décryptant 

les solutions proposées et trois vidéo-

graphies accompagnent la campagne. 

 

Pour son congrès, la Fédération des 

mutuelles de France a confié son image 

graphique ainsi que l’ensemble des 

supports de l’édition 2017 à Viva. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.vivamagazine.fr/
http://www.vivaleblog.fr/
http://www.vivaclub.fr/
http://www.vivamagazine.fr/
http://www.agencecvm.coop/


 

 

Partie 3  

 

LA GOUVERNANCE  

FEDERALE 
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Au sein de la Fédération des mutuelles de France étaient fédérés en 2016 : рт ƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘǎ Řǳ [ƛǾǊŜ LLΣ  ну Řǳ 

Livre III et 3 unions nationales.  

- Les 57 groupements du Livre II totalisaient 748 631 adhérents en 2016. 

- Les 28 groupements du Livre III ont réalisé un chiffre d’affaires de 310 millions d’euros.  

LIVRE II 
рт ƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘǎ Řǳ [ƛǾǊŜ LL ǎƻƴǘ ǊŞǇŀǊǝǎ Ŝƴ Υ 

¶ нс ƳǳǘǳŜƭƭŜǎ ƛƴǘŜǊǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎ 

¶ мс ƳǳǘǳŜƭƭŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎ dont,  

 - 5 mutuelles de cheminots 

 - 3 Mutuelles des transports 

 - 1 Mutuelle de travailleurs non salariés 

 - 1 mutuelle des industries électriques et gazières 

 

PR£SENTATION DE LA FMF 

LIVRE III 
ну ƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘǎ Řǳ [ƛǾǊŜ LLL sont répartis en : 

Ą мн ƳǳǘǳŜƭƭŜǎ 

Ą мс ǳƴƛƻƴǎ ŘŜ ƎŜǎǝƻƴ 

¶ мн ƳǳǘǳŜƭƭŜǎ ŘŜ ƭŀ ŦƻƴŎǝƻƴ ǇǳōƭƛǉǳŜ formées par, 

 - 1 mutuelle des organismes de Sécurité sociale 

 - 6 mutuelles des personnels de la santé 

 - 5 mutuelles des territoriaux 
 

¶ о ƳǳǘǳŜƭƭŜǎ ŘŜ ǇǊŞǾƻȅŀƴŎŜ όŎƘƛũǊŜ ŘΩŀũŀƛǊŜ Ǝƭƻōŀƭ 

au 31 décembre 2015 : 57 millions d’euros) 

Parmi ces 54 groupements du Livre II, 

¶ мр ǎƻƴǘ ǎǳōǎǝǘǳŞǎ        

¶ н ǎƻƴǘ ƎŀǊŀƴǘǎ 

 

 

Activité Nombre Chiffre d'affaires en  

Millions d'Euros 

Audioprothèse  мр о 

Médical, Polyvalent ou Infirmier ну нп 

Dentaire фл ммр 

Optique млс пт 

Hôpital/Clinique/Hospitalisation à domicile т пп 

Logement н н 

Établissements et services pour personnes âgées му оп 

Établissements et services pour personnes handicapées мр оп  

Petite enfance р н 

Pharmacies о р 

Ces 28 groupements du Livre III gèrent 290 services 

de soins et d’accompagnement mutualistes (SSAM).  

Ces services se répartissent par activité comme 

suit : 
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Administrateurs Fonctions mutualistes au 31/12/2016 

ABRIOL Éric 

Secrétaire général, Mutuelle ENTRAIN (Livre 2)  
Administrateur, Mutuelle ENTRAIN SSAM (Livre 3) 
Secrétaire général, Viamut (Livre 1) 
Administrateur, UR FNMF Occitanie (Livre 1)  
Administrateur, UT FNMF Lozère (Livre 3) 

BECKER Marc 

Président, Grand Conseil de la Mutualité (Livre 3) 
Administrateur, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administrateur, Mutuelle du Viaduc (Livre 3, organisme dédié) 
Administrateur, UT FNMF PACA (Livre 3) 

BELLIERE Jean-Claude 

Secrétaire général adjoint, Mutuelle des Services Publics (Livre 2) 
Administrateur, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Vice président, Union Nationale des Mutuelles de la Santé (Livre 1) 
Administrateur, UR FNMF PACA (Livre 1) 
Conseil de surveillance ARS PACA 

BENOIT Jean-Paul 

Président, UR FNMF PACA (Livre 1) 
Vice-Président, FNMF (Livre 1) 
Vice président, Mutuelles de France Alpes du Sud (Livre 2) 
Administrateur, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administrateur UMG Solimut (Livre 2)  
Administrateur, Mutuelle d'Action Sociale 04-05 (Livre 3) 
Administrateur, Union Mutualiste Retraite FNMF (Livre 2) 
Administrateur, AESIO Union (Livre 1) 
Administrateur, Union Mutualiste de Retraite (Livre 2) 
Membre, Conseil Supérieur de la Mutualité 
Titulaire, Chambre Française de l’Economie Sociale et Solidaire 

BERTHON Daniel 

Président, Mutuelles de France Réseau Santé (Livre 3) 
Administrateur, UR FNMF Auvergne Rhône-Alpes (Livre 1) 
Administrateur, UT FNMF Ain (Livre 3) 
Administrateur, UT FNMF Isère (Livre 3) 

CAPDEVILLE Éric 
Président, Solimut Mutuelle Personnels Organismes Sociaux (Livre 2) 
Vice président, Solimut Mutuelle de France (livre 2) 
Administrateur, Coopérative d’édition de la Vie mutualiste (CVM) 

CHAPUIS Jean-Pierre 

Président, Mutuelle des Territoriaux et Hospitaliers (livre 2) 
Président, Union Nationale des Mutuelles de Fonctionnaires Territoriaux (Livre 1) 
Vice président, Union de Réassurance et Substitution Sociale (Livre 1) 
Administrateur, Mutualité de la Fonction Publique (livre 1) 
Administrateur, Union de Groupe Mutualiste ENTIS (Livre 1) 
Administrateur, Union des Mutuelles de France Savoie (Livre 3) 

DI RUZZA Antoine 

Président, 525ème Mutuelle d'Entreprises (Livre 2)  
Président, Union de Gestion du Réseau des Mutuelles de France Drome Ardèche (Livre 3) 
Administrateur, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administrateur, Mutuelles de France Réseau Santé (Livre 3) 
Vice président, UR FNMF Auvergne Rhône-Alpes (Livre 1) 
Administrateur, UT FNMF Rhône (Livre 3) 
Administrateur, UNALIS (Livre 1) 
Représentant, CMS FNMF 
Membre, Comité de gestion du Fonds National de Prévention FNMF 

Administratrices et administrateurs FMF 

au 31.12.2016 

ϝ En « gras » : Mandats mutualistes 
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Administrateurs Fonctions mutualistes au 31/12/2016 

DUCROCQ Serge 
Président, Mutuelle SMH (Livre 2) 
Président, MDGOSS (Livre 3, organisme dédié) 
Administrateur, Union Nationale des Mutuelles de la Santé (Livre 1) 

FINIDORI Sophie 

Présidente, Union de Gestion des Réalisations Mutualistes de Haute-Corse (Livre 3)  
Administratrice, Mutuelle Familiale de la Corse (Livre 2)  
Administratrice, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Vice présidente, UT FNMF Corse (Livre 1) 

FLECHER Dominique 
Président, MCVPAP (Livre 2) 
Président, MCAS (Livre 3, organisme dédié) 
Administrateur, Union Nationale des Mutuelles de la Santé (Livre 1) 

FOREST Bruno 

Administrateur, Mutuelles de France Réseau Santé (Livre 3) 
Vice président, UR FNMF Bourgogne Franche-Comté (Livre 1) 
Président, CRESS BOURGOGNE (Mutualité Française Bourgogne) 
Conseil de Surveillance Sesam Vitale 
Administrateur, CARSAT Bourgogne Franche-Comté 
Administrateur, Coopérative d’édition de la Vie mutualiste (CVM) 

FORT Patrice 

Administrateur, Mutuelle de France Réseau Santé (Livre 3) 
Secrétaire général, UR FNMF Grand Est (Livre 1) 
Président, Coopérative d’édition de la Vie mutualiste (CVM) 
Administrateur, Association Internationale de la Mutualité 
Membre, Conseil de Surveillance VISAUDIO 
Administrateur, VISAUDIO UNION 
Administrateur, CRESS LORRAINE 

FREY Jean-Pierre Administrateur, Mutuelle des Industries Electriques et Gazières (Livre 2) 

GALLO Jean-Marie 

Administrateur, Solimut Mutuelle de France (Livre 2)  
Administrateur, UR FNMF PACA (Livre 1) 
Vice président, SOLEAD Professions Indépendantes (Livre 2) 
Administrateur, CRESS PACA 

GÉRARD Jean-Noël 
Secrétaire général, MCVPAP (Livre 2) 
Administrateur, MCAS (Livre 3) 

GUILLOT Patrick Délégué suppléant, Mutuelle des Industries Electriques et Gazières  (Livre 2) 

GUISEPPI Marie-Christine 

Trésorière, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administratrice, UGOSMUT (Livre 3) 
Administratrice, Mutuelles de France du Var (Livre 3) 
Vice présidente, UGEM 

JACQUET Serge 

Président, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Président, Solimut Groupe (Livre 2) 
Vice président, UR FNMF PACA (Livre 1) 
Vice président, AESIO Union (Livre 1) 
Membre, Conseil Mutualiste de Prévoyance Retraite 
Administrateur, CRESS PACA 
Délégué Régional, Matmut Santé Prévoyance 
Administrateur, SIGMA 
Administrateur, ACS-P 

JALET Franceline 
Vice présidente, Mutuelle Interprofessionnelle de Prévoyance (Livre 2)  
Vice présidente, UR FNMF Guadeloupe (Livre 1) 

JULOU Patrick 

Président, MUTAMI (Livre 2) 
Administrateur, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administrateur, Union de Gestion des Réalisations Mutualistes 31 (Livre 3) 
Administrateur, Solimut Groupe (Livre 2) 
Secrétaire général, UR FNMF Aquitaine (Livre 1) 
Administrateur, SOLEAD Professions Indépendantes (Livre 2) 



RAPPORT D’ACTIVITES 2016-2017 

  

Assemblée générale 19 octobre 2017 

Congrès de Saint-Etienne 

27   

Administrateurs Fonctions mutualistes au 31/12/2016 

JUSTE Véronique 
Vice présidente, Mutuelle des Cheminots de la Région de Nantes (Livre 2) 
Administratrice, UMG Solimut (Livre 2) 

LAPIERRE Michel 

Président, Union de Gestion des Réalisations Mutualistes 31 (Livre 3) 
Secrétaire général, AESIO Union (Livre 1) 
Vice président, UMG Solimut (Livre 2) 
Administrateur, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administrateur, Union Mutualiste Rochefortaise (Livre 3) 
Trésorier adjoint, UR FNMF Occitanie (Livre 1) 
Vice président, UT FNMF Haute-Garonne (Livre 3) 
Membre, Commission de contrôle RNCSM 
Membre, Conseil de Surveillance VISAUDIO 
Administrateur, COOPTIMUT 
Membre, Comité de Coordination des SSAM 

LATTUADA Patrick Administrateur, Mutuelle ENTRAIN (Livre 2) 

LE ROUX Jocelyne 

Présidente, Solimut Mutuelle Centre Océan (Livre 2) 
Administratrice, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Secrétaire générale, Solimut Groupe (Livre 2) 
Vice présidente, UR FNMF Bretagne (Livre 1) 
Administratrice, AESIO Union (Livre 1) 
Membre, Conseil Economique et Social Européen 
Membre , Groupe Formation FNMF 

LORENZI Isabelle 

Présidente, UGOSMUT (Livre 3) 
Administratrice, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administratrice, Union des Mutuelles de France 06 (Livre 3) 
Membre, Commission de contrôle RNCSM 
Trésorière, SFG FNMF (Livre 1) 
Trésorière, UGEM 
Membre du Bureau, Union des employeurs de l’économie sociale et solidaire,  

LOUIS Pascal Administrateur, Mutuelle des Industries Electriques et Gazières (Livre 2)  

MEDARD Jean-Pierre 

Trésorier adjoint, Mutuelle ENTRAIN (Livre 2) 
Administrateur, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administrateur, Mutuelle ENTRAIN SSAM (Livre 3) 
Trésorier adjoint, Viamut (Livre 1) 

MOREIRA Carole 

Présidente, Mutuelle SMH (Livre 2) 
Administratrice, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administratrice, Union Nationale des Mutuelles de la Santé (Livre 1) 
Administratrice, MDGOSS (Livre 3, organisme dédié) 
Vice présidente, UR FNMF Hauts-de-France (Livre 1) 
нŝƳŜ ±ƛŎŜ ǇǊŞǎƛŘŜƴǘŜΣ ¦¢ CbaC {ƻƳƳŜ ϧ hƛǎŜ ό[ƛǾǊŜ оύ 
Représentante, CMS FNMF 
Administratrice, Coopérative d’édition de la Vie mutualiste (CVM) 

OSENDA Patrick 
Président, Union des Mutuelles de France 06 (Livre 3) 
Trésorier, UT FNMF PACA (Livre 3) 
Comité de Branche Médical RNCSM 

OTTAVIANI Bernard 
Administrateur, Union des Mutuelles de Corse-Santé (Livre 3) 
Administrateur, UR FNMF Corse (Livre 1) 
Administrateur, UT FNMF Corse (Livre 3ύ 

PLAYT Francis Président, Mutuelle ENTRAIN SSAM (Livre 3) 

PROCOLAM Marie-Lucie 

Présidente, Union Nationale des Mutuelles de la Santé (Livre 1) 
Administratrice, MCVPAP (Livre 2) 
Administratrice, MCAS (Livre 3, organisme dédié) 
Administratrice, Mutualité de la Fonction Publique (Livre 1) 

QUENTIN Gilles Président, Section Nature et Forêts (Livre 2) 

SALAUN Rémi 
Président, Mutuelles de Bretagne (Livre 3)  
Administrateur, Générations Mutualistes 
Conseiller, CPAM Finistère 
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Administrateurs Fonctions mutualistes au 31/12/2016 

SALENSON Philippe Administrateur, Mutuelle des Industries Electriques et Gazières (Livre 2) 

SEGUIN Jacques 

Président, UT FNMF Jura (Livre 3) 
Administrateur, UR FNMF Bourgogne-Franche-Comté 
Administrateur, CRESS Bourgogne-Franche-Comté (Mutualité Française Bourgogne-Franche-Comté) 
Suppléant, CPAM Lons Le Saumier 

SMITH Paul 

Vice président, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administrateur Union des Mutuelles de France 06 (Livre 3) 
Administrateur, Solimut Groupe (Livre 2) 
Administrateur, UR FNMF PACA (Livre 1) 
Secrétaire général, SIGMA FORMATION 
Titulaire CPAM Nice 

TECHEC Olivier 

Président, Mutuelle ENTRAIN (Livre 2) 
Administrateur, Mutuelle ENTRAIN SSAM (Livre 3) 
Administrateur, Grand Conseil de la Mutualité (Livre 3) 
Vice président, Viamut (Livre 1) 
Administrateur, UR FNMF PACA (Livre 1) 
Représentant, CMS FNMF 
Suppléant, Conseil UNOCAM 

VATEL Pascale 

Administratrice, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administratrice, Mutuelles de France Réseau Santé (Livre 3) 
Administratrice, UR FNMF Grand Est (Livre 1) 
Administratrice, UTR SSAM FNMF Champagne  Ardenne (Livre 3) 
Trésorière, Réseau National des Centres de Santé Mutualistes (Livre 1)  
Conseillère titulaire, Conseil de la CNAMTS 
Présidente, Commission Santé Prévention de la CNAMTS 
Membre titulaire, Conseil UNOCAM 
Membre, Conseil de Surveillance du fonds CMU 
Secrétaire générale, CRESS CHAMPAGNE ARDENNE (Mutualité Française Champagne-Ardenne) 
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Repr®sentants FMF dans les instances  
FNMF et autres structures  
(hors administrateurs FMF)  

ANDREANI Pierre 
Trésorier, UT Corse 
Secrétaire général adjoint, CRESS CORSE  

ANDREOZZI Dominique 
Administrateur, UR Corse 
Administrateur, UNGHMF 

ANGLADE Geneviève Administratrice, UT Aude 

BENOIT Gérard Administrateur UT PACA 

BOGGETTO Hélène Suppléante, CPAM Isère 

BOULLAI Didier Administrateur, UR Centre 

BRESSAN Laurence Membre, Commission Communication VISAUDIO 

CAZALDA Olivier Membre, Commission Produits VISAUDIO 

CASSEREAU Jean-Pierre Administrateur UR Pays de Loire 

CAUDRON Julien 

Comité Technique Système d'Information  
Comité Stratégique des Systèmes d'Information  
Comité de Pilotage Conventionnement hospitalier mutualiste  
Administrateur, Association Inter-AMC 

CAYRE Jean-Louis Administrateur, UT du Lot 

CORBION Ghislain Administrateur, UTR Normande 

CORDENNER Jean-Pierre Administrateur, UT Finistère-Morbihan 

CORRIHONS Jacques Administrateur, UT Landes 

COTONI Jeannine Administratrice, UT Corse 

CURINGA Laurent Suppléant, CPAM Haute Corse 

DEPUILLE André Administrateur, UT Aveyron 

DESSOL Bruno Trésorier, UT Rhône 

DEYTIEUX Christiane Membre du Bureau, UT Landes 

DMITROWICZ Gilles Administrateur, UT Grand Sud 

DORVILLE Constant Administrateur, UR Guadeloupe 

DOS SANTOS Vital Administrateur, UT Haute-Garonne 

DUBOIS Stéphane Administrateur, UT Ile-de-France 

DURET Michel 
Membre, Conseil Mutualiste de Prévoyance Retraite 
Administrateur, UR Auvergne - Rhône-Alpes 
Membre du Bureau, UT des Savoie 
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EHINGER Régis Administrateur, UT Doubs 

EVEILLARD Laurent 

Président, RNOGCS  
Président, CPN Centres de Santé 
Membre, Directoire VISAUDIO  
Administrateur, VISAUDIO UNION 
Membre, Comité de branche Médical RNCSM 
Membre, Conseil de Surveillance de la SAS Optique Mutuelles de France 
Membre de la Conférence Nationale de Santé 
Membre du Comité de prévention des risques Livre 3 
Membre suppléant, Conférence Nationale de Santé 

FABIANI Jean-Pierre Président, UT Corse 

FARAUD Yves Administrateur, UR Aquitaine 

FARGEAU Frédéric Membre du Bureau, UT Ardèche-Drôme 

FAURÉ Bernard 
Administrateur, UMT Mutualité Terres d'Oc 
Administrateur, UT du Lot 

FAUTRELLE Jacques 
Secrétaire général adjoint, UR Limousin 
Trésorier, UT Limousine 
Titulaire, CPAM Limoges 

FERRUA Francis Administrateur, UT Corse 

FLORENTIN Noël Secrétaire général, CRESS AQUITAINE (Mutualité Française Aquitaine) 

FOUCAUT Olivier 
Conférences Régionales Santé et Autonomie ARS Lorraine  
Conseiller titulaire, CPAM Meuse 

FRATTI Bernard Censeur à Cooptimut 

GAMBOTTI Joseph 
Administrateur, UR Corse 
Secrétaire général adjoint, UT Corse 

GARCIA Brigitte Administratrice, UT Haute-Garonne 

GARCIA Vincent Secrétaire général adjoint, UT Loire - Haute-Loire 

GARDELLA Philippe Trésorier général adjoint, UT Corse 

GROSGURIN Jean-Jacques Membre, Commission Logiciel Métier VISAUDIO 

GUILLAUMIN Daniel Administrateur, UT Eurélienne-Loirétaine 

GUIRIABOYE José Administrateur, UR Guadeloupe 

HAZÉ Carole 

Secrétaire générale, Solimut Mutuelle de France (Livre 2) 
Administratrice, Solimut Groupe 
Membre du Bureau, UR FNMF Ile-de-France 
Membre Titulaire Conférence Régionale Santé et Autonomie ARS Ile-de-France 
Déléguée AG de l'UGM Santé et Travail  
Administratrice, CRESS ILE DE FRANCE (Mutualité Française Ile-de-France) 

HUSS Bruno 

Délégué, Union Mutualiste de Retraite 
Trésorier, CRESS PACA (Mutualité Française PACA) 
Président de l'ADOM (Association des Directeurs des Organismes de Mutualité)  
Délégué Régional, Matmut Santé Prévoyance 
Vice président, CPAM Marseille 

IZOARD Claude Administrateur UT Ain 

KIRION Valérie 
Présidente du Directoire de la SAS Optique Mutuelles de France 
Membre Commission Achats RNCSM 
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LAMBOLEY Pascal Administrateur UT Haute-Saône 

LANQUETTE Martine Administratrice UT Aisne 

LARGE André 
Vice président UT MF Bourguignonne 
Administrateur CRESS BOURGOGNE (Mutualité Française Bourgogne) 

LAYE Sylvette Administratrice UT Isère 

LLORENS Antoinette Administratrice UR Corse 

LUCIANI Marie-Thérèse Administratrice UT Corse 

MARQUET-BERTRAND Alain Administrateur UR Poitou-Charentes 

MASSON Céline Membre Comité de Branche Dentaire RNCSM 

MATTEI Pierre Président UR Corse 

MENGOLLI Noël Administrateur UT Isère 

MERCIER Bruno Administrateur UR Champagne-Ardenne 

MICHAUD Christophe Administrateur UT Pyrénées-Orientales 

MIMIAGUE Philippe Titulaire CPAM Bayonne 

MISSONNIER Annie 
Administratrice UR Auvergne - Rhône-Alpes 
Administratrice UT Puy-de-Dôme 

ORS  Jean-François Titulaire, CPAM Seine-Saint-Denis 

ORSONI Jean-François Titulaire, CPAM Corse du Sud 

PANZANI Jean-Paul 
Président Réseau National des Centres de Santé Mutualistes 
Administrateur UT PACA  
Administrateur CRESS PACA (Crédit Mutuel) 

PIANA Nancy Membre Commission Technique Audioprothèse 

PONTI Gilles 
Administrateur UR Champagne-Ardenne  
Administrateur UTR Champagne-Ardenne 

PORTES Francis Administrateur UT Lot-et-Garonne 

RIBEYRE Jacques 

Administrateur UR PACA  
Administrateur CRESS PACA  (Sigma Formation) 
Administrateur, Union des Employeurs de l'Economie Sociale et Solidaire du Var 
Président SIGMA 

ROBINAUX Emmanuel Administrateur UT Sarthe 

ROIG Patrick Administrateur UT Dordogne 

SALLOU Patrick Administrateur UT Ile-et-Vilaine 

SALOMON Denis Administrateur UT Bourguigonne 

SANZ Pierre Administrateur UT Hautes-Pyrénées 

SCHMITT Georges-Pierre Administrateur UT Eurélienne-Loirétaine 

SEGUIN Jean-Marc Vice président UT Ain 
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SINIBALDI Claude Administrateur CRESS PACA  (Mutualité Française PACA) 

SOUVETON Nicolas Président, Mutuelles de France Réseau Santé (Livre 3) ŘŜǇǳƛǎ Wǳƛƴ нлмт 

TALES Guy 
Secrétaire général UT Saône-et-Loire 
Représentant au CA de l'ANDEVA 
Titulaire, CPAM Saône-et-Loire (71) 

TORREZ Béatrice Administratrice UTR Nord Pas-de-Calais 

VASSEUR Pascal Administrateur UNPM 

VIALE Johnny 
Administrateur UR Normandie 
Suppléant Conférence Régionale Santé et Autonomie ARS Normandie 

VIGNAULT Jean-Luc 
Administrateur UT Ile-de-France 
Suppléant CPAM Versailles 

VILLEGAS Jacques Président UT Hautes-Pyrénées 



 

 

Partie 4  

 

LE RAPPORT DE  

GESTION 



RAPPORT D’ACTIVITES 2016-2017 

  

Assemblée générale 19 octobre 2017 

Congrès de Saint-Etienne 

34   

L’exercice 2016 reflète le bon fonc-

tionnement  de l'organisation des 

services de la fédération et la mai-

trise de son économie. 

Les effectifs cotisants à la FMF, en 

hausse de 23 718 adhérents, pas-

sent de 779 854 en 2015 à  803 572 

en 2016. 

 

 

 

L'assemblée générale de la Fé-

dération des mutuelles de 

France du 15 novembre 2016 a 

validé le maintien de la cotisa-

tion fédérale à 3.70€, la cotisa-

tion à la FNMF passant quant à 

elle de 5.92€ à 5.10€ pour les 

mutuelles dont le CA est infé-

rieur à 5M€ et 3.32€ plus 0,19% 

du CA pour les mutuelles dont le 

CA est supérieur à 5M€. 

 

La Fédération des mutuelles de 

France a pris acte de la dissolution 

de la SC Mutuelles de France 

Sport et Santé au 15 décembre 

нлмсΦ 

rales passe de 7 775 k€ à 6 896 
k€, conséquence de la baisse 
du taux de cotisation FNMF 
όрΦфнϵ Ł рΦмлϵύ Ŝǘ ŘŜ ǎƻƴ ƴƻǳπ
veau mode de calcul, soit une 
baisse de - 879 K€. 

¶ Les cotisations FMF disponibles 
passent de 2 926K€ à 3 019K€, 
le mode de calcul de la cotisa-
tion FMF n’ayant pas été modi-
fié. Elles bénéficient d’un solde 
net positif de 23.718 adhé-
rents. 

¶ Le poste « autres cotisations », 

Le total des produits s'élève à 8 
млп Yϵ ŎƻƴǘǊŜ ф лтл Yϵ Ŝƴ нлмрΣ 
soit une baisse de ressources de 
фсс YϵΦ 

PRODUITS DES ACTIVITÉS  

DE L'EXERCICE 

¶ Les produits de l'activité de 
l'exercice 2016 représentent 7 
уср Yϵ ŎƻƴǘǊŜ у рсс Yϵ Ŝƴ 
нлмрΣ ǎƻƛǘ ǳƴŜ ōŀƛǎǎŜ ŘŜ тлм 
K€. 

¶ Le total des cotisations fédé-

à hauteur de 294 K€ contre 296 
K€ en 2015 reste quasi stable. 

¶ Les produits des activités an-
nexes augmentent des presta-
tions de mise à disposition de 
locaux et des services qui y 
sont attachés. 

Au 31/12/2016, le résultat de l'exercice s'établit à 382 777€ contre 

мсп лунϵ ǇƻǳǊ ƭϥŜȄŜǊŎƛŎŜ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘΦ 

[Ŝ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜ ǊŞǎǳƭǘŀǘ  нлмс  Řƛǎπ

ǝƴƎǳŜ  ƭŜǎ Ŏƻǝǎŀǝƻƴǎ ǇŀȅŞŜǎ Ł ƭŀ 

CbaC ǇƻǳǊ ǳƴ Ƴƻƴǘŀƴǘ ŘŜ п мтм ƪúΣ 

ŎƻƴŘǳƛǎŀƴǘ Ł ǳƴ ǘƻǘŀƭ ŘŜ Ŏƻǝǎŀǝƻƴǎ 

ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ǇƻǳǊ ƭŀ CŞŘŞǊŀǝƻƴ ŘŜ о 

лмф Yú  ŎƻƴǘǊŜ н фнс Yú Ŝƴ нлмрΦ 

 

INTRODUCTION AU RAPPORT DE GESTION 

LE COMPTE DE R£SULTAT 

LES PRODUITS 
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PRODUITS HORS ACTIVITÉS DE 
L'EXERCICE 

Leur montant passe de 503 K€ à  

ноф YϵΦ 

¶ Les produits de gestion com-

prennent des subventions d’ex-

ploitation reçues pour un total 

de 2 K€, la constatation d'une 

reprise de provision pour in-

demnité de fin de carrière pour 

от Yϵ Σ ƭŀ ǉǳƻǘŜǇŀǊǘ ŘŜ ¢±! ǊŞπ

cupérable sur les achats de 

biens et services refacturés 

pour 53 K€ .  

¶ La quote-part du résultat réalisé 

par la SCI Croix de Chavaux 

passe de 82 k€ à 0 K€ en raison 

du départ d’un locataire rem-

placé sur l’année. 

¶ Les produits financiers sont 

stables à 12 K€. 

¶ Des produits exceptionnels  

sont constatés pour 111 K€  et 

correspondent à : 

o Une reprise de provisions 

pour 55K€. 

o Des bonis de liquidation de 

l’Union des Mutuelles 

Champagne Ardenne pour 

пуYϵ Ŝǘ ŎŜǳȄ ŘŜ ƭŀ {/ aǳπ

tuelles de France Sport et 

Santé pour 5 K€. 

o Au transfert à titre gratuit de  

titres participatifs de la Mu-

tuelle de France Prévoyance. 

¶ L’ensemble du poste res-

sources humaines enregistre, 

une diminution de 189 K€. 

¶ Les frais de fonctionnement 

technique enregistrent une 

baisse de 46K€ par optimisa-

tion.  

¶ Les frais relatifs à l'activité fé-

dérale sont en augmentation 

de 89 K€ et incluent notre par-

ticipation au congrès de la CGT. 

Ils traduisent le dynamisme de 

la vie fédérale et le renforce-

ment de notre communication.   

 

CHARGES HORS ACTIVITÉ DE 
L'EXERCICE 

En diminution de 65 K€, elles 
s’établissent à 64 K€ et compren-
nent :  

¶ Des charges de gestion pour 
un total de 35 K€ composées 
principalement d’une reprise 
de  provision pour fin de car-
rière (n-1) pour 29 K€ et des 
charges diverses pour 5 K€.  

¶ Des charges financières pour 
нф Yϵ Ŝƴ ƭŞƎŝǊŜǎ ŀǳƎƳŜƴǘŀπ
tion en raison de l’emprunt 
contracté courant 2015. 

¶ Aucune charge exception-
nelle. 

Le total des charges s'établit 7 721 

K€  contre 8 906 K€ en 2015, enre-

gistrant une baisse de 1 185 K€.  

CHARGES SUR ACTIVITÉ  

DE L'EXERCICE 

Leur total s’élève à 7 657 K€ contre 

у ттт Yϵ Ŝƴ нлмрΣ ǎƻƛǘ ǳƴŜ ōŀƛǎǎŜ ŘŜ 

м мнл Yϵ  ǇƻǳǊǎǳƛǾŀƴǘ ƭŜǎ ōŀƛǎǎŜǎ ŘŜ 

нлмп Ŝǘ нлмр ǉǳƛ ǎΩŞǘŀōƭƛǎǎŀƛŜƴǘ ǊŜǎπ

pectivement à hauteur de 724 K€  

et 1 011K€. 

¶ Le montant global des cotisa-

tions reversées à la FNMF 

s'élève à 4 171 K€ contre 5 146 

K€ pour 2015. 

Le résultat net ressort à 382 277 € contre 164 082 € en 2015. 

LES CHARGES 
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L’ACTIF 

 

L'actif net immobilisé s’élève à 7 048 Kú Ŝǘ ŎƻƳǇǊŜƴŘΥ   

¶ des immobilisations pour une valeur de 36 k€ ; 

¶ des participations dont celles de la SCI à hauteur 
de 4 645 K€ ; 

¶ des créances liées à ces participations pour 94 
K€ ;  

¶ des titres immobilisés nets pour 273 k €,  

¶ les prêts actuellement en cours, dont celui du 
Grand Conseil de la Mutualité pour 1 893 k€,  
figés suite à la procédure de redressement judi-
ciaire,  

¶ D’autres immobilisations financières (dépôts de 
garantie) pour un total de 108 K€. 

 

L'actif circulant représente 1 508 KúΦ Lƭ ƛƴŎƻǊǇƻǊŜ Υ 

¶ des créances pour 128 k€ ; 

¶ des valeurs mobilières pour un total de 1 365 K€. 

 

La Fédération des mutuelles de France a pris acte de la 

dissolution de la SC Mutuelles de France Sport et Santé 

au 15 décembre 2016. 

LE BILAN 

LE PASSIF 

 

¶ Les fonds propres s'élèvent à 4 268 K€, incluant 
le résultat 2016 de 383 K€. 

¶ Le poste provisions pour risques et charges 
s’élève à 596 K€ et comprend le maintien de la 
provision pour litige sur cotisations 2014 et 
нлмр ŘŜ мсл Yϵ ό[ŀ {ƻƭƛŘŀǊƛǘŞ aǳǘǳŀƭƛǎǘŜύΣ ƭŜǎ 
provisions pour indemnités de fin de carrière 
pour 336 K€ et une provision pour charges de 
congrès de 100 K€. 

¶ Le total des dettes s'élève à 3 692 K€, enregis-
trant une baisse de 400 K€. Cette diminution 
concerne le poste emprunts pour 230 K€,  cor-
respondant aux remboursements effectués au 
cours de l'exercice, et,  les  postes dettes four-
nisseurs et dettes fiscales et sociales qui enre-
gistrent une diminution significative de 199 K€.  

Le total du bilan au 31 décembre 2016 s'élève à 8 556 €,  

contre 8 532 K€ fin 2015. 

 

Les fonds propres de la Fédération s’élèvent à 4 268 K€.    
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BILAN FMF 
au 31.12.2016 

 

 

 

EXERCICE EXERCICE 

ACTIF  
NET EN € NET EN € 

   

IMMOBILISATIONS INCORPORELLES  

Logiciels, droits et valeurs 

similaires 

мт урр   но сом   

IMMOBILISATIONS CORPORELLES  

Immobilisations tech-

niques, matériel 

мт тнф   нр снл   

IMMOBILISATIONS FINANCIERES  

Participations п спп смо   п спф урн   

Créances liées à des parti-

cipations 

фо трф   ун мом   

Autres titres immobilisés нтн фуп   нур ноп   

Prêts м уфо ону   м фмо ону   

Autres immobilisations 

financières 

млу лфт   ммр орс   

TOTAL ACTIF IMMOBILISE т лпу оср   т лфр мрн   

   

STOCKS ET ENCOURS   

AVANCES SUR COM-

MANDES 

  

CREANCES   

Clients et comptes ratta-

chés 

сн нос   ул офр   

Autres créances ср упс   но рмо   

VALEURS MOBILIERES DE 

PLACEMENT 

ору уму   ору фрм   

INSTRUMENTS DE TRE-

SORERIE 

  

DISPONIBILITES м ллр фмт   фрп трл   

CHARGES CONSTATEES 

D'AVANCE 

мп флф   мф опо   

TOTAL ACTIF CIRCULANT м рлт тнс   м пос фрн   

   

TOTAL ACTIF у ррс лфм   у рон млп   

 

EXERCICE EXERCICE 

PASSIF  
 9b ϵ  9b ϵ 

   

FONDS MUTUALISTES ET RESERVES  

Fonds d'Etablissement   

Réserve (dont fonds social) о уур лпр   о тнл фсо   

Report à nouveau   

Résultat de l'exercice оун тту   мсп лун   

TOTAL FONDS MUTUA-

LISTES ET RESERVES 

п нст уно   о уур лпр   

   

PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES  

Provisions pour risques мсл лфф   мсл лфф   

Provisions pour charges пор умр   офп лрм   

TOTAL PROVISIONS POUR 

RISQUES ET CHARGES 

рфр фмп   ррп мрл   

   

DETTES   

Emprunts et dettes auprès 

des établissements de cré-

dit 

н фуу плу   о нму онм   

Emprunts et dettes finan- о ллл   н ллл   

Dettes fournisseurs et пнф улу   руу тлс   

Dettes fiscales et sociales ннт птс   нст тнр   

Autres dettes ом мсн   мс мрт   

Produits constatés 

d'avance 

мн рлл   л   

TOTAL DETTES о сфн орп   п лфн флф   

   

TOTAL PASSIF у ррс лфм   у рон млп   
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LE COMPTE  
DE RESULTAT 

PRODUITS   EXERCICE 2016  EN € EXERCICE 2015  EN € 

   

PRODUITS DES ACTIVITES DE L'EXERCICE     

COTISATIONS      

Cotisations Livre II              с срн мом             т рмт ттф    

Cotisations - Livre III, Prévoyance, Unions                 мрм тнф                мсн ттл    

Cotisations Prévoyance                   фм лнн                  фн пнр    

Cotisations Livre I - Unions                     м ооу                     м фнп    

Total cotisations fédérales             с уфс ннл             т ттп уфу    

      
/h¢L{!¢Lhb{ 5L{thbL.[9{ о млф оор   о лмр пмп   

      

Têtes de Réseaux Opérationnels FNMF                мтн ллр                мтл оон    

SESAM VITALE                млп сом                млу сфо    

Autres cotisations (dont SANTE TRAVAIL)                   мт ллл                  мт ллл    

 ¢ƻǘŀƭ ŀǳǘǊŜǎ Ŏƻǝǎŀǝƻƴǎ                 нфо сос                нфс лнр    

TOTAL COTISATIONS              т муф урс             у лтл фно    

ACTIVITES ANNEXES     

Congrès FMF  л   л   

Congrès Confédéral CGT тс ллл   л   

Participation Assemblée Générale FMF ор оор   от отл   

Mises à disposition de personnel онс опн   оом фмф   

Sous locations de bureaux мнм лпл   рм ооп   

Autres services et frais refacturés ммс рлп   тп умф   

TOTAL ACTIVITES ANNEXES стр ннм   пфр ппн   

TOTAL PRODUITS DES ACTIVITES т уср лтт   у рсс оср   

    

PRODUITS HORS ACTIVITES DE L'EXERCICE     

PRODUITS DE GESTION     

Subventions d'exploitation м улл   с лтн   

Produits divers de gestion courante нн тпн   му суф   

Reprise Provision pour dépréciation de créances л   л   

Créances sur exercices antérieurs - Cotisations л   л   

Reprise Provision Fin de Carrière от мрр   ут лнр   

Transfert de charges -TVA récupérable  ро отр   нн тст   

TOTAL PRODUITS DE GESTION ммр лтн   моп рро   

PRODUITS 
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LE COMPTE  
DE RESULTAT 

OPERATIONS EN COMMUN -  
QP RESULTAT SCI оср   ун мом   

      

PRODUITS FINANCIERS     

Produits des placements et Intérêts sur 
prêts  п онс   с сфл   

Produits sur participations т рсф   р онс   

Reprise provision financière л   л   

TOTAL PRODUITS FINANCIERS мм уфр   мн лмс   

PRODUITS EXCEPTIONNELS     

Produits exceptionnels sur Opérations de 
Gestion рр прр   мср лон   

Produits exceptionnels / Bonis de liquida-
tion рр урп   млф унл   

TOTAL PRODUITS EXCEPTIONNELS ммм олф   нтп урн   

TOTAL PRODUITS HORS ACTIVITES ноу спм   рло ррн   

    

TOTAL PRODUITS у мло тму   ф лсф фмт   

PRODUITS (SUITE) 
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LE COMPTE  
DE RESULTAT 

CHARGES 

EXERCICE 2016 EXERCICE 2015 
CHARGES    9b ϵ  9b ϵ 

   

CHARGES SUR ACTIVITES DE L'EXERCICE     

COTISATIONS      

Cotisation FNMF Livre II о стр суо   п сон трп   

CCotisation FNMF Livre III  ум сфл   фс слп   

Cotisation FNMF Prévoyance ну ппм   ну ууо   

Cotisation FNMF Livre I - Unions м лтм   м нпо   

SS Total cotisations fédérales о тус уур   п трф пуп   

Têtes de Réseaux Opérationnels FNMF нрл рур   нпт лфо   

SESAM VITALE млр осс   ммм уно   

Autres cotisations (dont SANTE TRAVAIL) ну лрл   нт мфн   

SS Total autres cotisations  оуп ллм   оус млу   

TOTAL COTISATIONS  п мтл уус   р мпр рфн   

RESSOURCES HUMAINES     

Personnel FMF - Bruts фун фул   м мру ммо   

Personnel FMF - Charges / salaires рфн рст   суф упф   

Total Personnel FMF м ртр рпт   м упт фсн   

Elus - Indemnités (Conventions) ммо пмт   фр млс   

Personnel Extérieur нрс пнп   ноу ннс   

Personnel Extérieur - Délégations Territoriales тф нун   рн ппт   

Personnel intérimaire et Frais de recrutement нл плл   л   

Total Personnel Extérieur псф рно   оур ттф   

TOTAL RESSOURCES HUMAINES н лпр лтл   н ноо тпм   

FONCTIONNEMENT TECHNIQUE     

Charges / Locaux - Locations, Entretien, Maintenance рнп мос   рсс фтт   

Impôts et Taxes  м умп   у мро   

Services extérieurs   отт тфл   отп фус   

Dotations aux amortissements мс рпл   мр суо   

TOTAL FONCTIONNEMENT TECHNIQUE фнл нул   фср тфф   

ACTIVITES FEDERALES     

Congrès FMF л   л   

Provision Congrès FMF рл ллл   рл ллл   

Congrès Confédéral CGT мнл орф   л   

Fête de l'Huma мп ммм     

Conférence FMF ф нмт   ф тфт   

Assemblée Générale FMF ол нсу   пс нтт   

Conseils d'Administration et Bureaux но пср   нр нрп   

Autres réunions пм утл   оу нло   

Frais de missions - Administrateurs et Salariés муу мфр   ннп мпм   

Communication institutionnelle с нул   нс лрп   

Subventions accordées мн ллл   мн ллл   

Assistance aux mutuelles нр мус   л   

TOTAL ACTIVITES FEDERALES рнл фрм   пом тнс   

TOTAL CHARGES SUR ACTIVITES т срт мут   у ттс уру   
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LE COMPTE  
DE RESULTAT 

CHARGES (SUITE) 

CHARGES HORS ACTIVITES DE L'EXERCICE     

CHARGES DE GESTION     

Créances devenues irrécouvrables л   л   

Charges diverses de gestion courante р мут   нт рлл   

Dotation Provision / litige cotisations л   тф трф   

Dotation Provision Indemnité  Fin de Carrière ну фмф   л   

Impôt Sociétés тфу   ссф   

TOTAL CHARGES DE GESTION оп флп   млт фну   

CHARGES FINANCIERES     

Charges d'intérêts Etablissements bancaires ну урл   нм лпф   

TOTAL CHARGES FINANCIERES ну урл   нм лпф   

CHARGES EXCEPTIONNELLES     

Charges exceptionnelles sur Opérations de Gestion л   л   

Dotation provision pour charges de rupture conventionnelle л   л   

Dotation provision sur dépréciation des titres MF Sport + lmde л   л   

TOTAL CHARGES EXCEPTIONNELLES л   л   

TOTAL CHARGES HORS ACTIVITES со трп   мну фтт   

    

TOTAL CHARGES т тнл фпм   у флр уор   

RESULTAT DES ACTIVITES нлт уфл   -210 493   

   

RESULTAT HORS ACTIVITES +  

OPERATIONS EN COMMUN мтп уут   отп ртр   

   

RESULTAT NET оун ттт   мсп лун   
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LE COMPTE  
DE RESULTAT 

AFFECTATION DU RESULTAT  

Le résultat de  382 777.79 €  fera l’objet d’une proposition d’affectation en réserve  en assemblée générale.  

 

INSTRUMENTS FINANCIERS 

La valeur des placements au bilan s’élève à 358 951 € όdont оно нму ϵ ŘŜ ǝǘǊŜǎ ƴŀƴǝǎ ŀǳ ǇǊƻŬǘ Řǳ /ǊŞŘƛǘ /ƻƻǇŞǊŀπ
tif).  

 

CAPITAUX PROPRES 

 

 

 

 

FILIALES ET PARTICIPATIONS 

 

Filiales : 

La Fédération détient 82.06  % du capital de la SCI Croix de Chavaux.  

 

Participations : 

¶ La Fédération a souscrit à l'émission des titres participatifs de la Mutuelle des Etudiants pour une valeur 
de 107 100 €, ces titres sont provisionnés. 

¶ La Fédération garde en portefeuille 220 000€ de titres participatifs de la Mutualité Française de Cha-
rente Maritime.   

¶ La Fédération détient 42 750 € de titres de la SCI de la Roseraie dont le siège est à Lyon. 

¶ La Fédération a souscrit des titres sur la Société Civile Mutuelles de France pour une valeur de 90 000€. 

¶ La Fédération détient 53 000€ de titres participatifs de Solimut Mutuelle de France. 

¶ La Fédération a enregistré 100 000€ de titres du Grand Conseil de la Mutualité. Ces titres sont provi-
sionnés. 

¶ La Fédération a incorporé 12 196€ de titres de la SAMIR, totalement provisionnés. 

¶ La Fédération détient 4 489 557 € de parts de la SCI Croix de Chavaux. 

 

Situation à la clôture de N-2 о тнл фсоϵ 

Résultat de l’exercice мсп лунϵ 

Situation à la clôture de N-1 о уур лпрϵ 

Résultat de l’exercice оун ттуϵ 

Situation à la clôture de N п нст уноϵ 
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ANNEXES  
AUX COMPTES 

A. PRINCIPES, RÈGLES ET MÉTHODES COMPTABLES 
Les comptes annuels ont été établis et présentés selon la réglementation française en vigueur, résultant des 
règlements du Comité de la Réglementation Comptable (CRC). Les conventions générales comptables ont été 
appliquées conformément aux hypothèses de base : 

¶ Continuité de l’exploitation. 

¶ Permanence des méthodes comptables d’un exercice à l’autre. 

¶ Indépendances des exercices. 

 

Changement dans les règles et méthodes, changements d’estimation et changements de présentation 

¶ Il n’y a eu aucun changement d’estimation lors de l’établissement des comptes de l’exercice 2016. 

¶ Il n’y a pas eu de changement de présentation identifié lors de l’établissement des comptes 2016. 

B. INFORMATIONS RELATIVES AU BILAN 

Nature de 

l'immobilisation 

Solde FMF au d®but 

de l'exercice 

Augmentation 

Acquisition 

Diminution 

Cession 

Mises au  

rebut 

Solde ¨ la fin 

de l'exercice 

Logiciels 39 619       39 619 

Marques 6 000       6 000 

Note n° 2 : Immobilisations incorporelles - Amortissements pour dépréciation 

Type d'immobilisations Mode Dur®e 

Frais d'®tablissement / / 

Frais de recherche et de d®veloppement / / 

Logiciels Lin®aire 3 ans 

Marques Lin®aire 5 ans 

Note n°1 : Immobilisations incorporelles - Mouvements principaux  

мΦ .ƛƭŀƴ ŀŎǝŦ 
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Note n° о Υ LƳƳƻōƛƭƛǎŀǝƻƴǎ ŎƻǊǇƻǊŜƭƭŜǎ - aƻǳǾŜƳŜƴǘǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ 
 

Les principaux investissements r®alis®s au cours de l'exercice sont notamment repr®sent®s par : 

Nature de 

l'immobilisation 

Solde FMF au d®but 

de l'exercice 
Augmentation 

Diminution 

Cession 

Mises au  

rebut 

Solde ¨ la fin 

de l'exercice 

Agencements 210 315       210 315 

Mat®riel de bureau 1 626       1 626 

Mat®riel  

informatique 
42 354 1 417     43 771 

Mobilier de bureau 126 151  1 454     127 605 

Note n° 4 : Immobilisations corporelles - Amortissements pour dépréciation 

 

 
Types d'immobilisations Mode Dur®e 

Constructions Lin®aire 20 ans 

Agencements installations Lin®aire 5 ou 10 ans 

Mat®riel de bureau Lin®aire 5 ans 

Mat®riel  informatique Lin®aire 3 ans 

Mobilier de bureau Lin®aire 10 ans 

Note n° 5 : Créances rattachées à des participations - Mouvements principaux 

 

Titre 
Solde au d®but 

de l'exercice 

Augmentation 

  

Diminution 

  

Solde en fin 

d'exercice 

SCI Croix de Chavaux 82 131 365 432 82 064 

Note n° 6 : Créances rattachées à des participations - Classement par échéance 

Cr®ances Montant brut ê un an au plus ê plus d'un an 

SCI Croix de Chavaux 82 064 82 064   

Note n° т Υ LƳƳƻōƛƭƛǎŀǝƻƴǎ ŬƴŀƴŎƛŝǊŜǎ 

Types d'immobilisations Valeur nette  

Participations  4 644 613 

Cr®ances rattach®es ¨ des participations 93 759 

Titres immobilis®s de l'activit® de portefeuille   

Autres titres immobilis®s 272 984 

Pr°ts 1 893 328 
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Note n° 8 : Liste des filiales et participations 

 

Soci®t® 
Capitaux 

propres 

% capital 

d®tenu 

Valeur 

comptable 

nette  

des titres 

d®tenus 

CA H T 

du dernier 

exercice 

clos 

R®sultat net 

du dernier 

exercice clos 

Dividendes 

perus 

au cours 

de l'exercice 

Filiales (+ 50%)             

SCI Croix de Chavaux 2 657 386 82,06 % 4 489 557 597 835       445 0 

Participations (10 ¨ 
50%) 

N®ant           

Note n° 9 : Évaluation des stocks consommés 

N®ant 

 

Note n° 10 : Nature et échéance des créances 

Cr®ances Montant brut 

Quote-part 

relative 

¨ d'autres 

organismes 

Liquidit® de l'actif   

£ch®ances 

   ¨ 
moins              
d'1 an 

£ch®ances 

¨ plus d'1 an 
  

Cr®ances de l'actif immobilis®         

Cr®ances rattach®es ¨ des participations 93 759 11 695 93 759   

Pr°ts (1) dont pr°ts ¨ des organismes 
mutualistes 

1 893 328 1 893 328   1 893 328 

Autres (d®p¹ts et cautionnements) 108 097     108 097 

Cr®ances de l'actif circulant         

Cotisants, clients et comptes rattach®s 62 236 62 169 62 236   

Autres (Autres cr®ances) 65 846   65 846   

Charges constat®es d'avance 14 909   14 909   

TOTAL 2 238 175 1 967 192 236 750 2 001 425 

(1) Pr°ts accord®s en cours dôexercice         

Pr°ts r®cup®r®s en cours d'exercice 20 000       
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Note n° 11 : Fond mutualiste et réserves  

Libell® 

Solde FMF au 
d®but de  

l'exercice 

Augmentation Diminution 
Solde ¨ la fin 

de l'exercice 

Fonds de dotation  

sans droit de reprise 
        

 Fonds d'®tablissement constitu®         

 Fonds de d®veloppement constitu®         

 Fonds issus de droits d'adh®sion 

Constitu®s 
        

 Autres apports sans droit de reprise         

 Legs et donations avec contrepartie d'ac-
tifs immobilis®s et non assortis d'une 
obligation ou d'une condition 

        

Autres fonds mutualistes sans droit         

£carts de r®®valuation sur des biens 
sans droit de reprise 

sans droit de reprise 

        

R®serves         

  R®serves statutaires ou contractuelles         

 R®serves r®glement®es         

 Autres r®serves (2) 3 720 936 164 109   3 885 045 

Report ¨ nouveau         

Subventions d'investissement 

affect®es ¨ des biens renouvelables (1) 
        

 *dont 335 815 au titre des engagements pour retraites 

Situations et mouvements 

Rubriques 

Provisions FMF au 
d®but 

de l'exercice 

Augmentation Diminution 
Provisions ¨ la fin 

de l'exercice 

Provisions pour charges 394 051 78 919 37 155   435 815* 

Provisions pour risques 160 099     160 099 

Note n° 12 : Provisions pour risques et charges 

Note n° 13 : Engagements pris en matière de retraite 

Les engagements sont d®termin®s pour lôensemble des employ®s en contrat ¨ dur®e ind®termin®e et pr®sents 
¨ la date du calcul, selon les modalit®s de calcul stipul®es dans la convention collective de la Mutualit® et 
dans lôaccord FMF. Ils sont pond®r®s par les droits acquis par chaque salari® ¨ la date du calcul. Lô©ge rete-
nu pour le d®part en retraite est 65 ans. Ces engagements s'®l¯vent ¨ 335 815 ú au 31/12/2016. 

(1) Subventions d'investissement affect®es ¨ des biens non- renouvelables. Pr®ciser que la ou les subventions sont main-
tenues au passif car il s'agit d'un bien renouvelable par l'organisme mutualiste.  

(2) Dont r®serve pour projet mutualiste. 

нΦ  .ƛƭŀƴ tŀǎǎƛŦ 
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Note n°14 : Tableau de répartition du résultat de l'exercice 

  D®ficit Exc®dent 

R®sultat comptable de l'exercice   382 778 

- dont part du r®sultat en gestion propre   382 778 

Note n° 15 : État des dettes 

 

Dettes 
Montant 

brut 

Quote-part 

relative 

¨ d'autres 

organismes 

mutualistes 

Degr® d'exigibilit® du passif 

£ch®ances £ch®ances 

¨ moins 
d'1an 

entre 1 an et 
5 ans 

¨ plus de 

5 ans 

Emprunts obligataires (2)           

Emprunts (2) et dettes aupr¯s des ®ta-
blissements de cr®dit dont 

- ̈  2 ans au maximum ¨ l'origine 

          

- ̈  plus de 2 ans ¨ l'origine 1 320 400   221 773 691 510 407 117 

Emprunts et dettes financi¯res divers 
(2) 

 Int®gralement aupr¯s d'organismes      
Mutualistes 

  

1 668 008 1 668 008   1 668 008   

Dettes fournisseurs et comptes ratta-
ch®s 

429 808 36 156 429 808     

Dettes fiscales et sociales 227 476 15 546 
227 476 

36 
  

  

  

Dettes sur immobilisations et comptes 
rattach®s 

          

Autres dettes 31 162 14 279 31 162     

Produits constat®s d'avance 12 500 12 500 12 500     

D®p¹ts et cautionnements 3 000 3 000   3 000   

TOTAL 
3 692 354 

  
1 749 489 922 719 2 362 518 407 117 

(2) Emprunts souscrits en cours d'exer-
cice 

          

Emprunts rembours®s en cours d'exer-
cice 

229 488 12 166       

Note n° 16 : Fournisseurs et comptes rattachés 

Libell® Montant fin d'exercice 

Fournisseurs, factures non parvenues 141 979 

D®tail par nature de charges Autres  services ext®rieurs : 141 979 

Services ext®rieurs  Achats   
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Note n° 17 : Dettes fiscales et sociales 

Libell® Montant fin d'exercice 

Dettes fiscales 42 524 

Dettes sociales 184 952 

C. Informations relatives au compte de résultat 

Note n° 18 : Ventilation des produits 

Libellé ϵ 

Production vendue   

Cotisations 7 189 856 

Autres produits (dont services rendus) 876 707 

Reprise sur provisions 37 155 

Note n° мф Υ ±Ŝƴǝƭŀǝƻƴ ŘŜ ƭϥŜũŜŎǝŦ  moyen 

Cat®gories Personnel salari® Personnel mis ¨ disposition 

Employ®s 2   

Techniciens et agents de ma´trise 8   

Cadres 9 2.5 

TOTAL 19   

Note n° 20 : Charges et produits concernant les entités liées 

Charges 

Nature Montant Entit® li®e 

Loyers et charges locatives 482 550 SCI Croix de Chavaux 

Note n° 21 : Détail des subventions reçues et versées au cours de l'exercice 

Subventions reues 

Type de subvention Objet Contrepartie 

      Uniformation Formation Charges de formation 

Subventions vers®es 

Type de subvention Objet Contrepartie 

STRRAP Mise en îuvre de lôoffre de sant® 
Mutualiser et construire des services 
pour d®velopper et r®nover 
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Note n° 22 : Tableau des engagements reçus  

¶ Pr°t au Grand Conseil de la Mutualit® pour un plan de redressement de ses r®alisations sanitaires et sociales 
de 2 000Kú. 

¶ Garantie donn®e ¨ la FMF, dans le cadre de ses actions conduites : nantissement des parts SCI d®tenues. 

 

Note n° 23 : Tableau des engagements donnés 

 

¶ Nantissement de 323 218 ú de valeurs mobili¯res en faveur du Cr®dit Coop®ratif en garantie dôun pr°t de  

 645 436 ú ¨ ®ch®ance au 29/01/2020. 

¶ Nantissement de 1 650 parts de la SCI Croix de Chavaux, num®rot®es de 626 ¨ 2 275 acquises aupr¯s de  
CVM  le 24/03/2015, en garantie dôun emprunt de 1 000 000 ú ¨ ®ch®ance le 31/10/2025. 

¶ Emprunts aupr¯s des organismes mutualistes 

¶ Garantie donn®e aux organismes mutualistes cotisant ¨ la FMF pour un total emprunt® de1 950 000 ú : en 
cas dô®ch®ances impay®es, celles-ci sôimputeront sur les cotisations f®d®rales FMF. 
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Organisation 

Adresse activité principale 

Adresse ligne 2 

Adresse ligne 3 

Adresse ligne 4 

Retrouvez-nous sur le Web ! 

example.com 

 

Titre de l'article de dernière page 

Téléphone : 00 00 00 00 00 

Télécopie : 00 00 00 00 00 

Messagerie : xyz@example.com 

Slogan ou devise professionnelle 

Légende accompagnant 

l'illustration. 

Nom de l'organisation 
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